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Em 2019, se nos perguntassem o que aconteceria de 2020 para ca, nos
certamente teriamos errado na futurologia! Vejamos por essa perspectiva:
passamos por uma pandemia global, pivotamos de um espectro politicoa outro
oposto no Brasil e em varios outros paises, observamos o layoff no segmento
de tecnologia em 2022 e 2023, conflitos bélicos e tensdes politicas na Eurasia
impactaram nas cadeias de logistica e, ainda, constatamos uma desaceleracao
econdmica na China, depois de décadas de crescimento robusto. Agora, nao
bastasse tudo isso, convivemos com as “ansiedades” da Inteligéncia Artificial
e seus desdobramentos, que suscitam perguntas e inquietacdes naturais em
fases de mudancas desta magnitude.

Diante de todo este cenario, como as empresas deveriam se posicionar?
Existe uma tendéncia de postura no ambiente dos negocios?

Como se proteger diante de uma possivel crise?

Como surfar a proxima onda?

Se qualquer um pudesse responder a todas essas perguntas com conviccao
e se a nossa capacidade de abstracao fosse totalmente confiavel e certeira...
essa pesquisa nao seria necessaria! E exatamente para suprir este gap que
lancamos a nova edicao do Anuario de Beneficios Corporativos 2023, uma
iniciativa da Leme Consultoria e da Swile.

Em quase 30 anos de mercado, vivenciamos inumeras experiéncias pela Leme.
Passamos por muitos desafios inesperados, sempre respeitando a incerteza
com humildade, porém, confiando na nossa agilidade e na nossa capacidade
de antecipacao, na protecao contra os eventos de cauda e principalmente,
no aproveitamento de oportunidades para os RHs. Afinal, o passado nao se
repete, mas rima com o presente!
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Assim, podemos afirmar, com muita convicgao, que as instabilidades vividas
recentemente sdo apenas parte de um processo inercial de evolucao do Brasil
e do mercado. E tem mais: vai passar. Alias, as respostas da pesquisa que vocé
lera a seguir dao pistas de que a fase preocupante esta ficando no passado
e que dias melhores virdo, no seu e em outros nichos - em especial para os
segmentos que foram “muito machucados” como, por exemplo, Tecnologia,
Varejo e o Setor de Saude como um todo.

Nas paginas a seguir, vocé tera acesso a um estudo detalhado da oferta
de beneficios feita pelas empresas, das intencdes das pessoas fisicas e o
que elas gostariam de receber. Sera que as organizacdes entregam o valor
esperado pelos profissionais ou apenas seguem algumas “trends”, que nao
necessariamente refletem o que seus colaboradores e candidatos anseiam?

Bom, a proxy aqui é de que existe um gap enorme entre o que as empresas
disponibilizam em termos de beneficios, de boas praticas de Gente & Cultura,
e 0 que as pessoas realmente esperam e desejam receber!

Explore o estudo do inicio ao fim. Alem de robusto e repleto de dados valiosos,
ele € muito rico em ideias e insights praticos, para vocé comecar as correcoes
estrategicas em seu RH agora mesmo. Conte com a gente!

PROF. ROGERIO LEME
CEO e Founder da Leme Consultoria

RENAN SINACHI
CSO da Leme Consultoria
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E com entusiasmo e imenso prazer que apresentamos a vocés o Anuario de
Beneficios Corporativos 2023, um passo audacioso e significativo que sucede o
prestigiado Guia Nacional de Beneficios, publicadoem2021e2022. Como pioneira
da mudanca no mercado de beneficios, € uma honra para a Swile conduzir vocé
por essa jornada repleta de descobertas, insights e dados inéditos.

A parceria entre Swile e a Leme tem sido marcada pelo comprometimento em
oferecer conhecimentos relevantes sobre o mercado de beneficios no Brasil. Esta
edicao representa um ponto crucial na evolucao dessa missao, onde convergiram
a experiéncia de grandes marcas, a inovacao em pesquisa e o desejo de mudar
para melhor o mundo do trabalho.

O Anuario de Beneficios Corporativos distingue-se pelo fato de que, pela primeira
vez, traz a tona a voz mais auténtica e importante do mercado de trabalho: a dos
colaboradores. Nossaabordagem, que tradicionalmente envolve coletar dados de
departamentos de Recursos Humanos, evoluiu para abranger percepcoes diretas
e inéditas de mais de 1 milhdo de colaboradores. Agora, podemos compreender
os beneficios que realmente ressoam com eles, o que os motiva a permanecer
e prosperar em uma empresa, e o impacto crucial dos beneficios na hora de
aceitar uma oferta.

Com um espectro mais amplo de dados, mergulhamos fundo na realidade do
mercado, colhendo informacdes sobre a oferta de beneficios em mais de 1.000
empresas ao redor do pais, abrangendo 26 setores econdomicos. Essa analise,
combinada com as perspectivas dos colaboradores e o insight dos especialistas,
pavimenta o caminho para o aperfeicoamento da sua estratégia de beneficios.
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Neste Anuario, vocé encontrara informacoes precisas e analises criteriosas sobre
os beneficios mais oferecidos no Brasil, desde os pilares tradicionais até as
inovacoes e tendéncias que nao param de surgir. Essa visdo detalhada fornecera
os ingredientes necessarios para suas tomadas de decisdes, contribuindo para a
criacao de um ambiente de trabalho mais atrativo e competitivo.

Este material reflete nosso compromisso em fornecer informacdes solidas e atuais
que impulsionem o RH como parte estratégica da empresa. Aproveite ao maximo
os insights compartilhados aqui, esteja preparado para antecipar tendéncias e,
acima de tudo, saiba que estamos ao seu lado, buscando fortalecer o ambiente
de trabalho e ajudando vocé a colocar em pratica a mudanca que, acredite, ja
esta em suas maos.

Atenciosamente,

JULIO BRITO
General Manager da Swile



3.
Parceiros
do Anuario

swile | Mleme

Infojobs

Page
Group

vVagas

plur=

(

@ companhia
de estagios



Introducao
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Bem-vindo ao Anuario de Beneficios Corporativos 2023 - um mergulho profundo na realidade
dos beneficios empresariais no Brasil. Esta edicdo, que sucede o respeitado Guia Nacional de
Beneficios, € uma jornada inestimavel por insights que moldardo seu entendimento sobre a
gestao de beneficios no cenario contemporaneo.

Agui, mergulharemos nas complexidades da gestdo de beneficios, fornecendo uma visao
panoramica de um mercado em constante transformacdo. Dos beneficios tradicionais aos mais
inovadores, cada pagina deste anuario € um convite para explorar a fundo as praticas que estao
redefinindo a forma como as empresas atraem, retém e motivam os talentos do século 21.

Mais do que umameracompilacdodedados, esteanuario € umguiaestratégico. Exploraremosas
vozes doscolaboradores, trazendo atona suas percepcdes sobre os beneficios gue impulsionam
o engajamento e influenciam as decisdes de carreira. Ao entender essas nuances, voceé tera
em maos a capacidade de ajustar sua abordagem para atrair e reter os melhores profissionais.
Nossa analise abrange uma ampla gama de setores econdmicos, oferecendo uma compreensao
holistica das tendéncias e oportunidades que moldam o cenario atual. Com base em dados
concretos e analises especializadas, este anuario capacita lideres e profissionais de RH a
tomarem decisdes fundamentadas para o crescimento sustentavel de suas organizacoes.

Ao mergulhar no Anuario de Beneficios Corporativos 2023, vocé se tornara um protagonista da
revolucdo em gestdo de beneficios. Prepare-se para desvendar os segredos que impulsionam
0 sucesso das empresas modernas e descubra as estratégias para se destacar na construcao
de equipes de alto desempenho.



D.
Rumo ao futuro
do trabalho
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O ano de 2023 revelou-se um marco importante na caminhada rumo ao novo
mundo do trabalho. Nesse periodo de transicdo, testemunhamos uma série
de mudancas transformadoras que moldaram a maneira como trabalhamos,
interagimos e entendemos as dindmicas empresariais. Essa etapa ndo apenas
trouxe avancos notaveis, mas também estabeleceu um terreno fértil para a
exploracdo de novos horizontes no cenario corporativo.

As transformacdes dos ultimos anos pavimentaram o caminho para uma
abordagem mais abrangente e centrada nas pessoas. A experiéncia do
colaborador se consolidou como um fator fundamental, redefinindo o valor
dos beneficios tradicionais e exigindo uma abordagem holistica para nutrir
um ambiente que inspire satisfacdo e engajamento auténtico.

Em um cenario no qual os colaboradores sdo os protagonistas, o papel
estrategico do RH expandiu-se, enraizado nacompreensao de que a gestao de
recursos humanos € o alicerce para o crescimento e ainovacao organizacional.
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5.1 A experiéncia do colaborador

“A experiéncia do colaborador”. Quantas vezes vocé ja ouviu esse termo
nos ultimos anos? Ndo é por acaso: o employee experience emerge como
o epicentro das transformacdes do novo mundo do trabalho. N3o se trata
apenas de um termo da moda, mas sim de um dos pilares mais importantes
para o sucesso empresarial.

Um estudo realizado pela Gallup examinou empresas com altos niveis de
engajamento e revelou resultados notaveis:

Aumento Melhoria Aumento Impulso
,_ ¢
Produtividade el i Rentabilidade Vendas

Diante disso, como podemos aprimorar essa experiéncia? Como construir um
ambiente onde as pessoas colaboradoras se sintam encorajadas, engajadas
e parte vital da empresa? O passo mais importante vocé ja deu: reconhecer a
relevancia do assunto. Agora, para encontrar as acdes praticas, € crucial ficar
de olho nos movimentos e tendéncias do mercado.



5.2 A IA chegou para ficar?

Na vanguarda da revolucao tecnoldogica no mundo corporativo esta a
Inteligéncia Artificial (IA), uma ferramenta que promete ser nada menos do
que transformadora. A pergunta ndo € mais se a |A tem um lugar no setor
de Recursos Humanos, mas sim como e onde ela sera mais eficaz. Se antes
era apenas um conceito futurista, hoje ja vemos suas aplicacdes praticas em
inuUmeros aspectos do RH.

No recrutamento, softwares inteligentes estdo mudando o jogo ao automatizar
a triagem de curriculos e identificar candidatos que se alinham melhor
com a cultura e necessidades da empresa. A |A também esta otimizando o
desenvolvimentodetalentosaocriar programasdetreinamento personalizados
as necessidades de cada colaborador.

2023 destaca-se como o ano em que a |A se consolidou como uma ferramenta
essencial em varias industrias, inclusive no RH. Para profissionais que querem
se preparar para o futuro, entender a |IA ndo € mais uma opcido, mas uma
necessidade. A tendéncia é que seu uso no RH continue crescendo, tornando-
se ainda mais indispensavel.
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O ano de 2023 marcou um ponto de virada significativo no mercado
de beneficios de empresas brasileiras. Até entdo, o setor estava
dominado por praticas que muitas vezes ndo favoreciam a transparéncia
e a concorréncia saudavel. No entanto, a implementacao completa do
Decreto10.854/21 no més de maiode 2023 e posteriores esclarecimentos
trazidos pelo Decreto 11.678/23, transformaram radicalmente o cenario.

Posteriormente, com a publicacdo da edicdo da Medida Provisoria
1108/22, posteriormente convertida em Lei 14.442/22, a proibicdo de
rebate e pos-pagamento passou a ser generalizada: ndo so se aplicava
a beneficios concedidos dentro do PAT (Programa de Alimentacao do
Trabalhador), mas fora dele também.

Esses marcos regulatorios ndo apenas impuseram novas regras, mas
também acabaram servindo como um catalisador para uma gestao de
beneficios mais eficiente, transparente e centrada no funcionario.

Essa nova regulamentacdo trouxe mudancas tao significativas que
podemos falar em um “antes” e “depois” na forma como os beneficios,
como o Vale Alimentacdo e Vale Refeicdo, sdo gerenciados. Os Recursos
Humanos das empresas, que ja tinham a responsabilidade de manter
tudo em conformidade com as leis, tiveram que se adaptar rapidamente
a essas transformacodes, sob pena de enfrentar multas e complicacdes
legais.
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6.1 Fim dos Rebates e pos-pagamentos

A proibicdodo “rebate” foiuma das alteracdes mais significativas trazidas
pelo Decreto 10.854/21, e merece destague para uma compreensao mais
aprofundada. Em uma pratica comum antes da nova regulamentacao,
empresas que forneciam beneficios ofereciam um desconto na hora de
carregar os cartdes dos colaboradores.

Para ilustrar: se sua empresa planejava creditar R$50,000 em beneficios
PAT para os colaboradores, um desconto de, digamos, 5% era aplicado,
e a empresa efetivamente pagava apenas R$47,500. Parecia um negdcio
magico, mas havia mais do que aparentava.

Como Funcionava o Sistema de Rebate Disfarcado

Com a proibicao trazida pelo Decreto 10.854/21, algumas fornecedoras
aproveitavam sua propria criatividade para seguir praticando o rebate
de forma indireta ou disfarcada, subsidiando festas de fim de ano para
o cliente, produtos de Natal, créeditos em carteiras diversas de comida,
reembolsos de plano de saude, criacdo de programas de pontos,
pagamento de outros boletos, entre outras vantagens. Com a edicéao
do Decreto 11.678/23, o Governo deixou bem claro que as tentativas de
“disfarcar” o rebate.



O segredo por tras dessa “magica” era uma cadeia de taxas e cobrancas
que acabavam recaindo sobre os estabelecimentos credenciados pelos
fornecedores de beneficios.

Por exemplo, sempre que um colaborador usava um desses vales
para almocar em um restaurante credenciado, o estabelecimento era
submetido a uma taxa que muitas vezes era considerada abusiva. Essas
taxas inflacionadas tornavam possivel para a empresa de beneficios
oferecer descontos (rebates) as empresas contratantes.

Quem Pagava a Conta?

Essas taxas abusivas prejudicavam especialmente o0s pequenos
estabelecimentos, como restaurantes e mercados, que muitas vezes
tém margens de lucro mais apertadas. Os fornecedores de beneficios
podiam cobrar taxas que variavam de 6% a 13% desses estabelecimentos
para financiar os rebates de 2-3% que ofereciam as empresas. No final,
a conta era paga pelos colaboradores, que pagavam mais caro por suas
refeicdes nesses locais.

O Novo Cenario Pos-Decreto

Com a entrada em vigor da nova regulamentacio, a pratica do rebate
direto ou disfarcado foi oficialmente proibida. Contratos novos ou
aditivos com clausulas de rebate ndo podem mais ser assinados.
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Por que o Fim do Rebate é Positivo?

Ofimdestapraticaprometetrazerumasériedebeneficios.Primeiramente,
os estabelecimentos credenciados deveriam a partir de agora pedir a
revisdo das taxas exorbitantes cobradas. Alem disso, o fim do rebate
deve incentivar uma revisao no processo de escolha de fornecedores de
beneficios. O focoagorando sera somente nas questdes financeiras, mas
também em aspectos como a eficiéncia na gestdo mensal dos beneficios
e 0 alcance da rede de aceitacao.

Em resumo, a proibicdo do rebate torna o mercado mais equilibrado e
transparente, beneficiando ndo apenas os RHs na gestdo dos beneficios,
mas também os colaboradores, que usufruem desses servicos no dia a

dia.

E o pos-pagamento?

O decreto 10.854/21 e a Lei 14.442 especificam que todos os beneficios
devem ser pré-pagos, o que exige maior atencdo nas operacdes e na
dinamica de fluxo de caixa das empresas.

Essa obrigatoriedade impde que o empregador realize o pagamento a
operadorado plano de beneficiosantes que qualquer valor seja creditado
nos cartdes dos colaboradores. A antecedéncia no pagamento serve
como uma garantia de que os fundos estardo disponiveis quando os
colaboradores necessitarem, eliminando a incerteza que poderia existir
com sistemas de pos-pagamento.



A criatividade de algumas fornecedoras também atuou no ponto do
pos-pagamento. Algumas dessas empresas passaram a oferecer cartoes
corporativos vinculados a bancos parceiros para que as empresas
efetuassem o pagamento por meio desse cartdo, ganhando prazo para
isso. Essa pratica € uma tentativa de burlar a legislacdo e é constitui
uma forma de pds-pagamento.

A nova exigéncia de pré-pagamento vem com o intuito de introduzir
mais equilibrio, seguranca e transparéncia nas relagcdes contratuais
entre os empregadores e as empresas fornecedoras de beneficios.

A medida atua como um mecanismo de prevencao contra praticas
empresariais que poderiam ser consideradas abusivas. Por exemplo,
no sistema de pos-pagamento, ha riscos de cobrancas excessivas,
atrasos ou até mesmo a nao entrega dos beneficios prometidos.
Com a obrigatoriedade do pré-pagamento, tais praticas podem ser
neutralizadas.
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A primeira definicdo de Employer Branding, publicada em dezembro de
1996 por Simon Barrow e Tim Ambler, na publicacdo Journal of Brand
Management, sublinha a complexidade e a abrangéncia do conceito.

“O pacote de beneficios funcionais, psicologicos e econdmicos fornecidos
pelo empregador e associados a marca empregadora.”

Nao se tratasimplesmente de um pacote de beneficios ou de acdesisoladas;
€ uma estratégia continua que considera a vida profissional e pessoal do
colaborador. A meta, além de cuidar do bem-estar do profissional, & criar
uma experiéncia positiva que fortaleca lacos emocionais, transformando-o
em um defensor organico da marca.

O impacto de uma estratégia de Employer Branding bem-sucedida é
profundo e multifacetado. Ele ndo apenas ajuda a atrair talentos de alta
qualidade durante os processos de recrutamento, mas também é crucial
para aretencdo desses profissionais. Colaboradores satisfeitos e engajados
s40 menos propensos a buscar novas oportunidades e mais propensos a se
dedicar de forma construtiva ao seu trabalho, o que, por sua vez, tem um
efeito positivo nos resultados financeiros e operacionais da empresa.

O Employer Branding a partir dos beneficios

Parte crucial do Employer Branding envolve a montagem de um pacote de
beneficiosque sejandosod generoso, mastambém cuidadosamente alinhado
as necessidades e desejos especificos dos colaboradores. Aqui reside a
importancia da pesquisa detalhada apresentada neste anuario. Ao entender
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0 gue realmente importa para os colaboradores, as empresas podem
oferecer beneficios mais direcionados que atendam as suas expectativas e
necessidades, fortalecendo ainda mais a sua marca empregadora.

E importante reconhecer que o pacote de beneficios ndo esta isolado em
sua influéncia sobre a marca empregadora. Ele € parte de um ecossistema
maior que inclui cultura organizacional, oportunidades de desenvolvimento
profissional, equilibrio entre vida profissional e pessoal e muito mais.
Entretanto, os beneficios sdo uma das formas mais tangiveis e imediatas
de demonstrar o valor qgue uma empresa atribui a seus colaboradores,
tornando-os um elemento-chave na estratégia de Employer Branding.

Portanto, o RH esta navanguarda deste esforco, agindo como o arquiteto da
experiéncia do colaborador, desde o primeiro contato durante o processo
de recrutamento até o dia a dia no ambiente de trabalho. No mundo
competitivo de hoje, onde talentos podem ser escassos e as expectativas
dos colaboradores estdoem constante evolucao, o papel do RH em construir
e manter um Employer Branding forte nunca foi tdo critico.

Convidamos vocé a se aprofundar nos dados e insights deste estudo para
entender melhor como um pacote de beneficios eficaz pode enriquecer
sua estratégia de Employer Branding. Ao adaptar-se as necessidades e
desejos de seus colaboradores, vocé ndo apenas fortalecera sua marca,
mas também construira uma forca de trabalho mais engajada, produtiva e,
em ultima analise, mais feliz.
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Participacao por regiao | Ano 2023

Norte ?

R e
-

Centro-oeste e—

6,11%

Sul e—

19,22%
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1044

Empresas inscritas
na pesquisa

1.161.534

Total de colaboradores
das empresas inscritas

26 16

Segmentos Beneficios
economicos

13

Boas praticas de Gente
e Cultura (RH)

Sudeste

: 66,91%
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FEV / MAI 2023

JUN 2023

JUN /JUL 2023
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Divulgacao

Manifestacao
de Interesse

Coleta
de Dados

Encerramento
da Coleta de Dados

Tabulacao
de Dados

Leme Consultoria e Swile divulgaram a iniciativa do Anuario de Beneficios Corporativos 2023 em
midias diversas, ostensivamente entre os meses de fevereiro e maio de 2023.

As empresas e pessoas fisicas interessadas manifestaram o interesse em participar da pesquisa
mediante cadastro digital voluntario, em link disponibilizado pelas organizadoras.

Ao fazer o cadastro e aceitar os termos de inscricdo, a empresa optante pela participacao recebeu
por e-mail: o link de preenchimento do caderno digital de pesquisa e aos meios de contato para
esclarecimento de duvidas sobre a coleta, o cronograma e a pesquisa de modo geral.

A coleta dos dados foi finalizada em 31 de maio de 2023, as 23h59, quando a plataforma foi retirada
do ar pelas organizadoras da pesquisa.

Apos recebimento de todas as respostas, as organizadoras tabularam os dados e estruturaram as
informacdes para a producado dos reports, tanto para as empresas respondentes quanto para o
Anuario de Beneficios Corporativos 2023.
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A pesquisa foi formada por perguntas de multipla escolha, bem como, foi composta por campos para o preenchimento

pelo representante da empresa participante. Todas as questoes eram obrigatorias, podendo a empresa respondente informar:

(A

A concessao completa
do beneficio, os niveis
hierarquicos abrangidos, suas
praticas de RH, os valores
e coberturas praticadas;
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(B

A concessao parcial
do beneficio, os niveis
hierarquicos abrangidos, suas
praticas de RH, os valores

e coberturas

oraticadas;

(C

A nao concessao do beneficio
e a inexisténcia da boa pratica
de RH em sua empresa/
Instituicao.



Prevaléncia do
Beneficio

Os dados globais foram
tabulados por beneficio e por
boa pratica de RH, contendo
as informacodes de todas as
empresas participantes em
nivel nacional; 26 segmentos
economicos; todos os portes
de faturamento; as 5 regides
do Brasil e quantidades de
colaboradores, representando
percentualmente a prevaléncia
de cada beneficio, sempre no
inicio de cada beneficio.

Sistema adotado Vale Refeicao
Alta lideranga 85,40% 14,60%
Lideranca 88,1% 11,9%
Colaboradores 100,0% 0%

Sistema adotado

Para beneficios com diferentes sistemas de concessao, por exemplo,
a refeicao, que pode ser concedida mediante Vale Refeicao ou Restaurante,
os dados de prevaléncia de cada sistema adotado sdo demonstrados
em percentual de adesao por nivel hierarquico.

Colaboradores

Liderancga

Alta lideranca

0,0% 20,0%

40,0%

60,0% 80,0% 100,0% 120 ,0%

Prevaléncia do Beneficio por nivel hierarquico

Os dados foram tabulados em 3 (trés) diferentes niveis hierarquicos, sendo: Alta Lideranca,
representando a prevaléncia do beneficio para a maior hierarquia comparavel das empresas.
Lideranca, representando a prevaléncia do beneficio para os niveis intermediarios

de hierarquia comparavel das empresas. Colaboradores, representando a prevaléncia

do beneficio para os integrantes das equipes que nao ocupam posicao gerencial.

Sistema adotado Menor valor Maior valor
Alta lideranca R$ 2512 R$ 39,35 R%$ 33,61
Lideranca R$ 22,44 R$ 39,95 R$ 30,86
Colaboradores R$ 1773 R$ 38,40 R$ 29,49

Menor Valor, Map e Maior Valor

Os dados financeiros e quantificaveis em Real (moeda brasileira) foram
tabulados sempre demonstrando o Menor Valor a Map - Media Aritmeética
Ponderada - e o Maior Valor da amostra, por nivel hierarquico e com o corte
de ate 2 (dois) desvios-padrao.




11.
Dados Coletados
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Beneficios Corporativos Boas praticas de Gente e Cultura (RH)

Foram pesquisadas as prevaléncias de concessao de cada um Foram pesquisadas as boas praticas de Gente e Cultura para um total
dos 16 (dezesseis) beneficios alvo da coleta de dados, sendo eles: de 13 (treze) acoes estratégicas para os subsistemas de RH, sendo elas:
4 e

- Vale Refeicao  Plano de Cargos, Carreiras e Salarios

- Vale Alimentacao « PPR/PLR e/ou PL

- Assisténcia Médica « Programa de Remuneracao Variavel

- Assisténcia Odontologica - Programa de Trainee

- Assisténcia Psicologica-Mental - Programa de Estagio

« Assisténcia Pet - Programa Jovem Aprendiz

- Beneficios Flexiveis « Pesquisa de Clima/Pulse

- Descontos em Academia - Certificada GPTW

« Seguro de Vida - Avaliacdo de Desempenho

« Auxilio Educacéao - Home Office/Teletrabalho

 Auxilio Farmacia - Day off

- Auxilio Home Office - Programa de qualidade de vida

« Automovel - Programa de diversidade

« Vale Combustivel
« Previdéncia Privada
« Vale Cultura
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12.
Os queridinhos
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Examinar os beneficios oferecidos pelas empresas aos seus colaboradores pode
nao ser o Unico indicativo de que as necessidades e expectativas dessas pessoas
estao sendo atendidas. No entanto, proporcionar ao menos os beneficios padrao
do mercado é crucial para ndo deixar a empresa em desvantagem competitiva,
incapaz de oferecer sequer o basico aos seus colaboradores.

O cenario tornou-se ainda mais complexo com o aumento significativo da inflacao
no setor de alimentos e dos custos de saude em 2022. Esses fatores contribuiram
para que beneficios como Vale Refeicdo e Assisténcia Médica se mantivessem no
topo do ranking de prevaléncia. Isso evidencia que em um ambiente econdmico
desafiador, com elevacao de precos e custos para as familias, esses beneficios
nao sao apenas luxos, mas necessidades essenciais.

Em um mundo de tendéncias passageiras, fica claro que o basico ainda tem seu
valor incontestavel.

Outro pontoque mereceatencaonalistadebeneficioséaconcessdode Descontos
em Academia, que atualmente ocupa a sexta colocacdo. Este beneficio tem
mostrado uma clara tendéncia de crescimento e podera ganhar mais posicoes
nos rankings nos proximos anos. Olho nele!

Para uma analise mais aprofundada e mais resultados do estudo, convidamos
vocé a continuar explorando os dados e insights que temos a oferecer.
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121 Top 5

O top 2 é tri! Pelo terceiro ano consecutivo, Vale Refeicao e Assisténcia Médica
figuram nas duas primeiras colocacdes do ranking nacional de Beneficios
Corporativos. A disputa € acirrada: em 2021, deu Refeicdo; em 2022, Assisténcia
Médica. Em 2023, o beneficio que garante a refeicdo das pessoas colaboradores
esta de volta na primeira colocacao.

—

Beneficio
Vale Refeicao 81,20% 10
Assisténcia Médica 81,10% 20

“

Ambos apresentaram um crescimento superior a 10% na prevaléncia em relacao
ao ano passado. Ndo da nem para dizer gue € uma surpresa. Com base no que
discutimos até aqui, ja € claro que cuidar do bem-estar dos colaboradores € uma
preocupacao cada vez mais frequente nas empresas. Garantir a refeicao diaria é
um bom primeiro passo.

O terceiro lugar € um beneficio que ninguém quer que seja utilizado. Mas a
verdade € que um seguro de vida proporciona uma estabilidade importante em
momentos de situagcdes inesperadas. Sua importancia é reconhecida e, ndo a
toa, o Seguro de Vida se mantém forte no ranking pelo terceiro ano consecutivo.



Em quarto lugar mais um beneficio de saude, embora com muito menos apelo
que a Assisténcia Médica. A Assisténcia Odontologica € uma opcao interessante
para complementar um pacote de beneficios que ja oferece outras alternativas
mais basicas.

E se abrimos com Vale Refeicdo, fechamos com Vale Alimentacdo. O quinto
colocado do ranking de beneficios mais oferecidos € uma opcdo muito valiosa
para os colaboradores, que tém maior facilidade para garantir a propria saude
alimentar. Ainda assim, com 57% de prevaléncia, o vale evidencia um gap de
oportunidade no mercado.
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12.2 Beneficios Corporativos Flexiveis

Como vocé ja sabe, a evolucdo do mercado de Beneficios Corporativos tem
sido marcada por uma valorizacao continua da experiéncia do colaborador. Esta
tendéncia coincide perfeitamente com o momento atual, onde a abertura do
mercado, consolidada em maio de 2023, simboliza a oportunidade ideal para os
RHs repensarem suas estratégias e adotarem solucdes mais inovadoras e atrativas
para suas equipes.

A movimentacio recente do mercado € uma chamada para a acdo que ressoa
ainda mais alto hoje. A flexibilidade nos beneficios permite que empregadores
atendam as necessidades diversificadas de seus colaboradores, oferecendo uma
seriede vantagensquevao muitoalémdaremuneracao basicaedos ultrapassados
beneficios tradicionais.

O impacto da flexibilidade é transversal, atingindo desde o bem-estar do
colaborador até a produtividade e retencdo de talentos. Empresas que adotaram
essa abordagem ja perceberam um aumento na satisfacdo dos colaboradores e
uma melhora nos indicadores de engajamento.

Além disso, ao permitir que os colaboradores escolham beneficios que sdo mais
relevantes para suas necessidades individuais, as empresas demonstram um
comprometimento com o bem-estar de sua equipe que vai além do ambiente de
trabalho. Isso contribui, inclusive, para o Employer Branding.
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Novo Perfil de Colaborador: Flexibilidade é a Chave

O novo perfil do colaborador, moldado especialmente nos cenario pos-pandemia
de COVID-19, prioriza intensamente os conceitos de bem-estar no trabalho e
flexibilidade. E se engana quem pensa que essa mudanca se restringe apenas
as novas geracoes. Para a surpresa de alguns, a pesquisa revelada neste Anuario
mostra que a flexibilidade no pacote de beneficios € a caracteristica mais
valorizada por todas as faixas etarias.

r H"'. r %
Geracao Baby Boomers Geracao X
Nascidos entre 1940 e 1960 Nascidos entre 1960 e 1980
60 a 80 anos 40 a 60 anos
- &m'm
Flexibilidade 28,6% Flexibilidade 29,9%
Valores e Cobertura 28,6% Acesso a Servicos e Convénios 27.3%
Acesso a Servigos e Convenios 22,9% Valores e Cobertura 26,9%
Valor Compativel Com o Mercado 20,0% Valor Compativel Com o Mercado 15,9%
. t"x._
o~ \ s Y
Geracao Y (Millenials) Geragao Z
MNascidos entre 1980 e 1995 Nascidos entre 1995 e 2010
25 a 40 anos 10 a 25 anos
Flexibilidade 34.8% Flexibilidade 38,1%
Valores e Cobertura 29.4% Valores e Cobertura 28,3%
Acesso a Servicos e Convénios 21,9% Acesso a Servigos e Convénios 22.9%
Valor Compativel Com o Mercado 13.8% Valor Compativel Com o Mercado 10,8%
\ \.




O clamor por flexibilidade €& unissono, rompendo barreiras geracionais e
hierarquicas e se mostrando como um pilar fundamental na construcdo de uma
estratégia de beneficios eficaz e inclusiva. Esta constatacao reforca a urgéncia
para as empresas adotarem pacotes de beneficios flexiveis.

Os colaboradores guerem ter mais autonomia e controle sobre os aspectos que
afetam diretamente sua qualidade de vida e bem-estar. Ignorar essa voz coletiva
seria um equivoco estratégico que pode resultar em talentos desmotivados e,
em ultima instancia, em maior rotatividade.

Tecnologia e Gestao: Aliados do RH

Desafios e Oportunidades na Adocao de Beneficios Flexiveis

Falou em Beneficios Flexiveis, falou em tecnologia. Solugcdes qualificadas, como
a da Swile, possibilitam que gestores de RH administrem todos os beneficios
por meio de um painel intuitivo, simplificando tarefas como o cadastro de novos
colaboradores, a solicitacdo de cartdes e a adicido de saldo nas carteiras de
beneficios. Esta facilidade tecnologica cria uma rotina de trabalho muito mais
produtiva e descomplicada para o RH, permitindo que o foco seja mantido na
estratégia e na gestao de pessoas.

A tecnologia também oferece a possibilidade de acompanhamento em tempo
real do uso dos beneficios pelos colaboradores. Este monitoramento permite uma
analise mais aprofundada e a identificacdo de padrées que podem ser usados
para futuras melhorias ou ajustes no pacote de beneficios. Em outras palavras,
a tecnologia ndo apenas facilita a administracao dos beneficios, mas tambéem
torna possivel uma gestao mais simples e estratégica. Tudo isso respeitando a
Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).
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Sim, ainda ha resisténcia de algumas empresas em adotar Beneficios
Flexiveis, o que se traduz em uma significativa lacuna de oportunidade. Se
a flexibilidade € o que mais encanta os colaboradores e muitas empresas
ainda ndo oferecem essa opcao, quem sair na frente ganhara uma vantagem
competitiva inquestionavel. Muitas dessas empresas resistem devido areceios
infundados como medo de mudancas, falta de informacao, ou preocupacodes
de compliance.

No entanto, € fundamental entender que os beneficios flexiveis estao
plenamente alinhados a legislacdo vigente, especialmente quando se trabalha
comfornecedoresconfiaveis,comoaSwile. Asbarreiras,emboraaindaexistam,
estdo caindo e atendéncia € que desaparecam nos anos que estio por vir. Isso
abre um campo vasto de possibilidades para as empresas que estao dispostas
a inovar e se adaptarem as novas demandas do mercado e dos colaboradores.



O futuro é flexivel?

Para a elaboracdo de um pacote de beneficios realmente eficaz e alinhado as
necessidades dos colaboradores, € fundamental um profundo conhecimento ndo
apenas das tendéncias do mercado, mas também dos desejos e necessidades de
seus colaboradores. E para isso, vocé precisa de dados e insights, que servirao
como o alicerce para a criagcdo de um pacote de beneficios verdadeiramente
competitivo.

Nao oferecer beneficios que sdo padrdo no mercado, como assisténcia medica,
pode ser um tiro no pé na batalha por talentos. Por outro lado, oferecer algo que
€& pouco comum, mas muito desejado, pode ser seu diferencial.

Entdo, o que nos espera a frente? Se as tendéncias atuais sdo qualquer indicacao,
o futuro sera cada vez mais flexivel. Mas como formar um pacote flexivel que
contenha vantagens de real valor para os colaboradores?

Prepare-se para a proxima etapa de nossa discussao. No proximo capitulo, vocé

encontrara graficos e dados detalhados sobre os beneficios mais comuns no
mercado, além de insights valiosos de especialistas na area.
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Ranking
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Beneficio

Vale Refeicao
Assisténcia Médica

Seguro de Vida
Assisténcia Odontologica
Vale Alimentacao
Desconto em Academias
Auxilio Educacao
Beneficios Flexiveis
Home Office

Assisténcia Psicologica-Mental
Automovel

Vale Combustivel

Auxilio Farmacia
Previdéncia Privada

Vale Cultura

Assisténcia Pet

Percentual
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6/10%
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44,30%
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13.1 Vale Refeicao

Nao

18,8%

Lideranca 90,8%
Colaboradores 96,5%
Sim
o
81 :2 7 0% 10% 20% 30% 40% 20% 60% 70% 80% 90% 100%

Nivel Hierarquico Vale Refeicéo Restaurante Vale Refeicdo Menor Valor Maior Valor Restaurante Menor Valor Maior Valor

Alta Lideranca 90,1% 9,9% Alta Lideranca R$ 18,22 R$ 34,43 R$ 50,64 Alta Lideranca R$ 11,50 R$ 25,37 R$ 39,24
Liderancga 91,1% 8,9% Lideranca R$ 19,58 R$ 31,47 R$ 43,36 Liderancga R$ 10,78 R$ 22,60 R$ 34,41
Colaboradores 89,7% 10,3% Colaboradores R$ 19,02 R$ 30,21 R$ 41,39 Colaboradores R$ 10,06 R$ 21,62 R$ 33,19
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Vale Refeicao

Palavra do Especialista
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Quando o PAT (Programa de Alimentacdo do Trabalhador) foi instituido pela
Lei 6.321/1971 e posteriormente regulamentado pelo Decreto 05/1991, os
comentarios de mercado (para os mais jovens) eram de que as empresas nao
seguiriam esta diretriz. Ledo engano!

Quase 32 anos depois deste Decreto, podemos afirmar que a pessoa
colaboradora bem alimentada realmente trabalha melhor e da valor para isso.
Nao fosse este o caso, as empresas nao enfatizaram tanto essa despesa que
nao é barata, mas é significativamente importante na estrategia do RH.

A trend do mercado é: uma continua elevacdo da concessao do beneficio.
Curiosidade: Cerca de 30% das empresas respondentes desta pesquisa

informaram que contam com cargos PJ e, dessas, quase 70% oferecem algum
tipo de auxilio voltado para a refeicdo ou alimentacido aos PJ.



13.2 Assisténcia Médica

Nao

18,9%

Sim

81 :1 % 93.8% 939% 940% 941% 942% 943% 944% 945% 946% 94,7%  94.8%

94,1%

Exige

Nivel Hierarquico coparticipaca Beneficiarios Nivel Hierarquico Prevaléncia Nivel Hierarquico Sistema Adotado Prevaléncia
Alta Lideranga 52,8% Concede Para Alta Lideranca 81.1% Alta Lideranca Standard 21,6%
Filhos e Conjuges Lideranca 78,3% Executivo 30,0%
ey 61.5% Colaboradores 76,9% Especial 48,3%
P Y TR P 617% Concede Apenas Alta Lideranca 3.9% Lideranca Standard 32,0%
Para Filhos Lideranca 4% Executivo 55,5%
Colaboradores 4,9% Especial 12,5%
Colaboradores Standard 62,1%
Executivo 32,0%

Especial 5.8%
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13.2 Assisténcia Médica

Plano ESPECIAL Menor Valor Média Maior Valor Plano EXECUTIVO Menor Valor Média Maior Valor Plano STANDARD Menor Valor Média Maior Valor

Alta Lideranca R$ 480,52 R$ 1.172,02 R% 1.863,53 Alta Lideranca R% 201,79 R$ 711,10 R% 1.220,40 Alta Lideranca * R$ 488,90 R$ 1.002,18
Liderancga R$ 236,99 R$ 586,71 R$ 936,43 Lideranca R$ 233,52 R$ 518,60 R$ 803,68 Lideranca R% 136,91 R$ 353,93 R$ 570,95
Colaboradores R$ 150,93 R$ 325,21 R$ 499,49 Colaboradores R%$ 123,33 R$ 278,51 R$ 433,70 Colaboradores R$ 90,62 R$ 245,78 R$ 400,94

.l
SW I e 5 Le I I I e *Frequéncia irrelevante para o porte da pesquisa,




Assisténcia
Médica

Palavra do Especialista
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Quem ja tentou contratar um plano de saude individual sabe a dificuldade e o
custo que isso representa no orcamento individual ou familiar.

Tendo em vista as premissas de encarecimento dos cuidados com a saude,
envelhecimentodapopulacadoepraticamenteaimpossibilidadedecontratacao
de planos individuais, é possivel dizer com grande conviccio: este beneficio
é um dos mais importantes na estratégia de remuneracdo de uma empresa,
nao apenas pelo viés de atracio e retencao de talentos, mas pelo seu papel
social.

A trend de mercado é: a adesdo aos novos planos que oferecem o bom e
velho programa de saude da familia, com maior foco em prevencao para evitar
programas mais graves.

Curiosidade: as operadoras de saude possuem uma pontuacao estabelecida
pela ANS e esta pontuacido deixa claro que, quando falamos em plano de
saude, preco alto ndo quer dizer qualidade. Fique de olho!



13.3 Seguro de Vida

Nao

32,9%

89% 90% 9% 92% 93% 94% 95% 96% 97% 98% 99%

Sim

67,1%

Auxilio Funeral Extensivo para Dependentes

Alta Liderancga 90,1% Alta Lideranga 44,8%
Lideranca 89,6% Lideranca 43,6%
Colaboradores  88,9% Colaboradores 42.5%
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Seqguro de Vida

Palavra do Especialista
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Quem quer usar o seguro (de qualquer coisa)? Ninguém! Seguro a gente torce
para nao usar, mas quando o sinistro acontece é ele que amortece os impactos
financeiros e em alguns casos, até mesmo emocionais.

E possivel observar que a prevaléncia na concessao de seguros de vida tem
sido uma constante nos guias de 2021, 2022. Neste anuario de 2023, apresenta
percentual proximo de 70% de concessao. Ndo € destaque, concordamos,
mas faz parte do arroz com feijao bem feito!

A trend de mercado é: a extensdo de cobertura para dependentes, conjuges e
para os pais da pessoa colaboradora.

Curiosidade: até pouco tempo atras, esse era o tipo de beneficio que soO
aparecia nas empresas mediante ACT ou CCT. Atualmente, tem sido cada vez
maior a concessao espontanea pelas empresas, como € o caso de 50% das
empresas que responderam essa pesquisa.



13.4.1 Assisténcia Odontologica

Lideranca

96,9%

Colaboradores

98,6%

NG 80% 82% 84% 86% 88% 90% 92% 94% 96% 98% 100%
NAO

37,6%

Nivel Hierarquico Sistema Adotado Prevaléncia

Sim
62,4% Alta Lideranga Standard 58,0%
Executivo 21,4%
Especial 19,3%
Lideranca Standard 64,3%
Executivo 25,1%
Especial 9,9%
Colaboradores Standard 73.1%
Executivo 18,4%
Especial 7,3%
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13.4.2 Assisténcia Odontologica

Plano ESPECIAL Menor Valor Média Maior Valor Plano EXECUTIVO Menor Valor Média Maior Valor Plano STANDARD Menor Valor Média Maior Valor

Alta Lideranca RS 4,46 R$ 71,27 R$ 138,09 Alta Lideranca R$ 6,13 R$ 38,84 R$ 71,55 Alta Lideranga * R$ 2911 R$ 64,97
Lideranca R$ 9,12 R$ 58,49 R$ 107,86 Lideranca R$ 5,43 R$ 4113 R$ 82,28 Lideranca * R$ 25,49 R$ 49,57
Colaboradores R$ 13,78 R$ 49,78 R$ 85,79 Colaboradores R$ 5,62 R$ 29,93 R$ 54,24 Colaboradores R$ 5,21 R$ 23,68 R$ 42,15

.l
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Assisténcia
Odontologica

Palavra do Especialista
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Apesar de figurar entre os Top 5 Beneficios mais concedidos pelas empresas
na pesquisa que deu origem ao Anuario de Beneficios Corporativos 2023, €
importante registrar que a Assisténcia Odontologica ndo tem o mesmo apelo
e atratividade que a Assisténcia Médica, por exemplo.

E um beneficio muito interessante desde que a base do pacote de beneficios
da empresa esteja bem estruturada e contemple mais profissionais da geracao
Y e X, geracdes que comumente valorizam esta vantagem.

Atrendde mercadoé: a adesdo de empresas nos planos que abrangem também
questdes esteticas.

Curiosidade: aderir ao plano de assisténcia odontologica em integracdo ao
plano de assisténcia médica gerauma economia significativa paraasempresas
e a concessao de beneficios melhores, principalmente agquelas com maior
quantidade de vidas.



13.5 Vale Alimentacao

71,9%

Alta Lideranca

Liderancga

88,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nao

42,8%

Sim

57,2%

Menor Valor Média Maior Valor

Alta Lideranca R$ 235,25 R$ 574,60 R$ 913,95
Lideranga R$ 236,33 R$ 54405 R$ 851,78

Colaboradores R$ 213,85 R$ 514,19 R$ 814,54
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Vale
Alimentacao

Palavra do Especialista
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A verdade € que as empresas ainda ndo descobriram o Vale Alimentacao!

Sim, € polémico, mas o fato € que o percentual de prevaléncia deste beneficio
no range de 57% das empresas pesquisadas indica um mar de oportunidade
para essas organizacoes.

Enquanto o olhar estiver irredutivel apenas para o salario, as empresas
continuardo perdendo gente importante, gastando mais do que podem e
sendo ineficientes.

O Vale Alimentacdo é um importante componente da remuneracao e entrega
uma liquidez gue nenhum aumento salarial € capaz de entregar!

A trend de mercado é: a flexibilizacao de beneficios, mas ainda pouco olhar
para a cesta “alimentacao”.

Curiosidade: se areforma tributaria for aprovada no Brasil e a tributacao passar
a ocorrer no consumo, a vantagem do Vale Alimentacao passara a ser ainda
maior do que € hoje.



13.6 Descontos em Academias

94,3%

Alta Lideranca

98,3%

Liderancga

97,3%

Colaboradores

90% 91% 92% 93% 94% 95% 96% 97% 98% 99% 100%

Sim
44 3%
Nivel Hierarquico  SistemaAdotado  Prevaléncia
Nao
55,7% | o
Alta Lideranga Convénio Proprio 7.9%
Gympass o/ 1%
Totalpass 23,2%
QOutros 12,1%
Liderancga Convénio Proprio 7.9%
Gympass 56,2%
Totalpass 23,3%
Outros 1,3%
Colaboradores Convénio Proprio 76%
Gympass 56,4%
Totalpass 24,6%
Qutros 11,4%
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Descontos
em Academias

Palavra do Especialista
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O Brasil € o segundo pais no mundo com a maior quantidade de academias de
ginastica, tendo quase 30 mil unidades e perdendo apenas para os Estados
Unidos, com pouco mais de 40 mil unidades.

Isso é o reflexo de uma cultura de saude, qualidade de vida, estética e esporte
cada vez mais difundida, além dos influencers e empresas de suplementos
que inundam as redes sociais com informacodes e dicas de alimentacao e
treinamento.

Levando em conta este cenario, asempresas que hoje ndo oferecem algum tipo
de convénio para descontos em academia, estao fadadas a serem rotuladas
como antiquadas e terem menor atratividade como marca empregadora.

A trend de mercado é: a oferta de planos nacionais com perfil de multi
modalidades esportivas.

Curiosidade: ndo oferecer esse beneficio € escolher pagar mais caro, s que em
outra conta. Neste caso, na perda de atratividade como marca empregadora
e no turnover.



13.7 Auxilio Educacao

- #

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Alta Lideranca

Lideranca

Colaboradores

Sim
Tipo de Auxilio Nivel Hierarquico  Prevaléncia Tipo de Auxilio Nivel Hierarquico  Prevaléncia
Nao
58,4% *

Idioma Alta Lideranca 64,9% Graduacgao Alta Lideranga 58,6%
Lideranca 62,7% Lideranga 60,7%
Colaboradores 60,6% Colaboradores 60,2%

Cursos Livres Alta Lideranga 74,9% Pos-Graduacao Alta Lideranca 72,0%
Lideranca 74,2% Lideranga 73,0%
Colaboradores 74,7% Colaboradores 675%

Cursos Tecnicos Alta Lideranca 71,5%
Lideranca 72,2%
Colaboradores 73,1%
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Auxilio
Educacao

Palavra do Especialista
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A solucao para a melhora da produtividade no Brasil e qualidade de vida da
populacado passa pela Educacao? A Resposta & sim!

As empresas podem ajudar a destravar valor por meio do RH? A resposta é
outro retumbante SIM!

E interessante ver que mais de 40% da amostra de empresas participantes
desta pesquisa concedem o Auxilio Educacao, embora tenhamos constatado
que o resultado foi mais concentrado nos setores industrial e tecnologia.
Claro, ainda assim € um numero interessante, mas ainda € muito distante do
ideal.

A trend de mercado é: o foco no aperfeicoamento do colaborador por meio de
plataformas de universidade corporativa, em adicdo ao incentivo educacional
com coparticipacdo financeira nas areas de interesse mutuo, ou seja, do
colaborador e da empresa.

Curiosidade: o crescimento na concessao de cursos livres saltou de 44,2%
em 2022 para 74,7% nesta pesquisa de 2023 para o nivel de Colaborador.
Demonstra que as empresas estdo apostando no “como fazer” e em programas
mais praticos e de curto prazo.



13.8 Beneficios Flexiveis

Alta Liderancga

75,6%

Sim

- 37,3%
84,8%

70% 712% 714% 76% 18% 80% 82% 84% 86% 88% 90%

Lideranga

Nao

62,7%
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Beneficios
Flexiveis

Palavra do Especialista
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Ahhh, como cresceu!

Desde a primeira edicdo do estudo em parceria entre Leme Consultoria e a
Swile, a prevaléncia de Beneficios Flexiveis aumentou de 20% em 2021 para
38% em 2023.

A trend do mercado é: a oferta de beneficios inovadores que podem ser
utilizados via cartao fisico, aplicativo ou carteiras digitais. Tudo para facilitar
a vida do colaborador e do RH.

Curiosidade: Beneficios Flexiveis, como o da Swile, oferecem praticidade
que vai além do pagamento do consumo e aquisicao de produtos e servicos:
permitem até o pagamento de boletos correlatos, desde que dentro da
configuracdo de cada empresa e de acordo com a legislacao.



13.9 Home Office

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nao

65,4%

Sistema Adotado Menor Valor Média Maior Valor

Alta Lideranca R$ 40,00 R$ 226,13 R$ 662,57
Lideranga R$ 40,00 R$ 189,22 R$ 415,64
Colaboradores R$ 52,07 R$ 133,46 R$ 214,86
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Home Office

Palavra do Especialista
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O home officejanao e omodelodetrabalho mais praticado atualmente. Grande
parte das empresas tém adotado modelo hibrido, ou até mesmo totalmente
presencial, em razdo de preocupacdes com o processo de formacao de novas
geracodes, assincronia de comunicacao, produtividade, performance e cultura.

Claro, existem empresas mais e menos maduras para esse cenario, alem de
areas com maior aderéncia ao modelo remoto.

No entanto, o mais provavel € que o trabalho hibrido se perpetue no cenario
geral.

A trend do mercado é: alocar o auxilio home office no cartao de Beneficios
Flexiveis e simplificar a vida de todo mundo.

Curiosidade: Oferecer um auxilio home office € mais do que um beneficio,
e um sinal de cuidado e preocupacdo com o ser humano que trabalha na
empresa. Pega bem e as pessoas valorizam muito!



13.10.1 AssisténciaPsicologica

Alta Lideranca

95,9%

Lideranca

99,5%

Colaboradores

100,0%

90% 91% 92% 93% 94% 95% 96% 97% 98% 99% 100%

Nivel Hierarquico  Sistema Adotado Prevaléncia Beneficiarios Nivel Hierarquico  Prevaléncia
Nao s g ‘ oy _ o
70.8% Alta Lideranga Qutros meios 40,4% C_cmcecle Pa ra Alta Lideranga 419%
? Prestador de Servigos 53.2% Filhos e Conjuges  |jderanca 46,2%
Cadastrados Colaboradores 45,4%
Reembolso 7.4%
Concede Apenas Alta Liderancga 0,0%
Lideranca QOutros meios 41,0% Para Filhos Lideranca 0.5%
Prestador de Servigos 52,8% Colaboradores 1,0%
Cadastrados
Reembolso 6,2%
Colaboradores QOutros meios 42,3%
Prestador de Servigos 52,0%
Cadastrados
Reembolso 5.6%
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13.10.2 AssisténciaPsicologica

Beneficiarios Nivel Hierarquico

Prevaléncia

Exige
Coparticipacéo

Nivel Hierarquico  Prevaléncia

Concede Para Alta Liderancga
Filhos e EanjUgES Lidera nca

Colaboradores
Concede Apenas Alta Lideranca
Para Filhos Lider&nqa

Colaboradores

Reembolso Menor Valor Média

47.9%
46,2%
45,4%

0,0%
0,5%
1,.0%

Maior Valor

Possui
Coparticipacao

Prestador
de Servicos

Alta Lideranca 28,2%
Lideranga 29,2%
Colaboradores 29,6%

Menor Valor Média Maior Valor

Qutros Meios

Menor Valor

Média

Maior Valor

Alta Liderancga R$ 61,38 R$ 286,02

Lideranca R$ 69,03 R$ 299,36

Colaboradores R% 58,21 R$ 258,29
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R$ 510,66

R$ 529,68

R$ 458,37

Alta Lideranga

Lideranga

Colaboradores

R$ 3,10 R$ 129,78 R$ 279,46

R$ 3,10 R$ 114,96 R$ 238,81

R$ 3,10 R$ 12787 R$ 268,38

Alta Lideranga

Lideranca

Colaboradores

R$ 89,64

R$ 77,32

R$ 79,39

R$ 224,48

R$ 195,36

R$ 197,54




Assisténcia
Psicologica

Palavra do Especialista
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A saude psicologica como tema central de preocupacao dos RHs € algo
bastante recente e um movimento de autocompreensao da nossa sociedade
como um todo.

Considerando o grau de maturidade crescente e gradativo que vem sendo
demonstrado pelo mercado sobre este assunto, € interessante observar uma
prevalénciade quase 30% dasempresas daamostra deste anuarioconcedendo
beneficios relacionados aos cuidados com a saude psicologica. Ponto para o
RH!

Atrenddemercadoé:clubesdeservicoseterapiasdeapoioasaude psicologica
e emocional podem ser contratados pelos RHs, utilizando a tecnologia como
meio de popularizar e capilarizar os cuidados com a saude mental.

Curiosidade: a nossa sociedade se habituou com o trabalho remoto,
possibilitando que a terapia online se popularizasse, o que gerou precos mais
acessiveis e diversidade de perfis profissionais.



13.11 Automovel

Colaboradores - 2__2,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

MNao

72,6%
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13.12 Vale Combustivel

[~

MNao

60,27%
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Sim

39,8%

Alta Lideranca

Colaboradores

0% 10% 20%

Sistema Adotado

57,3%

30% 40% 50% 60% 70% 80%

Menor Valor Maior Valor

Alta Lideranga

Lideranga

Colaboradores

R$ 169,15 R$ 681,46 R$ 1.193,78

R$ 144,06 R$ 50569  R$ 867,31

R$ 8311 R$ 366,49  R$ 649,87

79%

90%

100%




Automovel e
Vale Combustivel

Palavra do Especialista
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Simbolo de independéncia e status para geracdes anteriores, o automovel
como beneficio tem “sex appeal” bem menor para as geracoes atuais.

E possivel observar que os jovens de hoje, ao fazerem 18 anos, ndo sonham
mais em ter a sua carteira de motorista, mas provavelmente sonham em
ter estabilidade financeira, qualidade de vida, liberdade e experiéncias
diversificadas, além de uma boa quantidade de seguidores nas redes sociais,
é claro.

Em alguns segmentos, o automovel ainda figura como um beneficio realmente
importante, principalmente nas areas técnicas e comerciais em que existe
atendimento descentralizado, mas estatisticamente falando, € um beneficio
que diminui a participacado anualmente nas empresas.

A trend de mercado é: para empresas que realmente precisam oferecer o
automovel, optar pelos contratos de carro por assinatura.

Curiosidade: entre 2021 e 2023, a modalidade de carro por assinatura cresceu
mais de 35% nas empresas que oferecem o beneficio automovel.



13.13 Auxilio Farmacia

Lideranca

96,7%

Colaboradores

96,1%

80% 82% 84% 86% 88% 90% 92% 94% 96% 98% 100%

7 3’;;2 Menor Valor Media Maior Valor Menor Valor Maior Valor
Alta Lideranga R$ 150,89 R$ 6281 R$ 1.105,33 Alta Lideranca 8% 25% 42%
Lideranca R$ 99,38 R$ 491,85 R$ 884,32 Lideranca 8,2% 25.1% A2%
Colaboradores R$ 100,27 R$ 283,29 R$ 466,32 Colaboradores 2% 24% A6%
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Auxilio
Farmacia

Palavra do Especialista
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O auxilio farmacia caiu posicdes de forma significativa no comparativo entre
o Guia Nacional de Beneficios 2022 e o Anuario de Beneficios Corporativos
2023!

Ainda €& cedo para afirmar que ele acabou, mas uma prevaléncia de menos
de 30% de concessao em uma amostra tdo grande quanto a desta pesquisa,
pode significar uma mudanca de tendéncia importante.

E preciso observar se este é um pivd de mudanca dos “ventos” ou se foi apenas
um efeito estatistico pontual desta pesquisa. Estamos de olho!

A trend de mercado é: adesao aos cartoes de Beneficios Flexiveis que facilitam
a vida do colaborador e de programas com vantagens ao colaborador, como
produtos mais baratos e vendidos com desconto em folha de pagamentos.

Curiosidade: os colaboradores ocupantes de cargos de menor remuneracao
sdo os que habitualmente mais utilizam este beneficio, em decorréncia da
vantagem do desconto em folha de pagamentos, funcionando como uma
espécie de “adiantamento salarial”.



13.14 Previdéncia Privada

Nao

85,5%

Depdsito adicional

Alta Lideranca 46,7%
Lideranga 46,0%
Colaboradores 43,2%
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Nivel Hierarquico Range de Contribuigio MINIMA por Nivel Hierarquico

Entre 1% e5%  Entre5%e 10%  Entre 10% e 15%  Entre 15% e 20%  Acimade 20%

Alta Lideranca 70,0% 16,7% 4,4% 0,0% 8,9%
Lideranga 74,7% 14,9% 2,3% 0,0% 9,2%
Colaboradores 80,2% 12,3% 4,9% 0,0% 4,9%

Nivel Hierarquico Range de Contribuicio MAXIMA por Nivel Hierarquico

Entre 1% e 5%  Entre 5% e 10% Entre 10% e 15% Entre 15%e20%  Acimade 20%

Alta Lideranca 40,0% 33.3% 7.8% 11% 17.8%
Lideranga 46,0% 32,2% 5,7% 2,3% 14,9%
Colaboradores 44,4% 37.0% 8.6% 1,2% 19,8%

Colaboradores _ 33,5%

78% 80% 82% 54% 86% 88% 90% 92% 94% 96% 98% 100%




Previdéncia
Privada

Palavra do Especialista
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Infelizmente a concessao da Previdéncia Privada ainda tem baixa prevaléncia
nas empresas brasileiras.

Em geral, isso é o reflexo de uma forma da sociedade pensar, ja que muitas
empresas que concedem o beneficio relatam baixa adesao, ou seja, a visdo de
curto prazo ainda pode ser mais decisiva para o colaborador do que o plano
de fazer uma reserva complementar para o longo prazo, algo que, em regra,
cria um desestimulo das empresas para a concessao.

A trend de mercado é: utilizar o RH como um braco de educacao financeira
nas empresas, ou seja, como um incentivador do pensamento de longo prazo
e da importancia da reserva financeira pessoal.

Curiosidade:desdeaedicdode2021destaamplapesquisarealizadaem parceria
entre Leme e Swile,0o beneficio de previdéncia privada esta praticamente
estagnado, sem crescimento na concessiao pelas empresas. Ou seja, nem
mesmo a reforma da previdéncia de 2020 foi suficiente para estimular um
crescimento significativo.



13.15 Vale Cultura

Sim

3,67

Nao

96,4%
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83,3%

66,7%

Alta Lideranca

Lideranca

Colaboradores

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 710% 80% 90% 100%

Sistema Adotado Menor Valor Media Maior Valor

Alta Lideranca R$ 50,00 R$ 270,63 R$ 623,70
Lideranca R$ 50,00 R$ 177,89 R$ 391,15
Colaboradores R$ 50,00 R% 119,00 R$ 260,20




Vale Cultura

Palavra do Especialista
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A Lei 12.721/2012 instituiu o Programa de Cultura ao Trabalhador como uma
forma de fomento ao ecossistema cultural do Brasil, porém, as limitacdes
legais sdo tantas que as empresas ndo se sentem estimuladas a oferecer.

Outro limitador importante € o valor de R$ 50,00 que ndo teve correcao desde
a concepcao da Lei em 2012, ou seja, a empresa tem grande mobilizacao
operacional para o cumprimento das regras de concessao e na pratica oferece
um beneficio pouco significativo ao colaborador.

Atrenddemercadoé: explorar programasde premiacdo, que possam promover
o reconhecimento do desempenho excepcional com uma recompensa
desvinculada do salario.

Curiosidade: a taxa de concessao deste beneficio nas empresas pesquisadas
teve o seu pico em 2020, quando alcancou 6,15% de concessao, durante a
pandemia da Covid 19.



13.16 Assisténcia Pet

wvs isesrce |  ©0.9%

Lideranca 0,07%

Sim

0% 10% 20% 30% 40% 20% 60% 70% 80% 90% 100%

Slatarmna Adota Fornecedores cadastrados/ Plano Pet

Patcaiia Outros meios
Alta Lideranga 55,0% 35,0% 0,0%
Nao Lideranca 55,0% 35,0% 0,0%
96,77%
? Colaboradores 55,0% 35,0% 0,0%
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Assisténcia Pet

Palavra do Especialista
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Apesar do expressivo ganho de espaco dos pets no cotidiano das familias, €
fato que o beneficio de Assisténcia Pet ainda ndo tem prevaléncia significativa
nas empresas.

Seja pelo custo em coparticipacao para o colaborador ou pela falta de costume
do brasileiro em contratar um “plano de saude” para o seu animalzinho, a
Assisténcia Pet ainda encontra barreiras para deslanchar e ndo tem sido
diferencial para guem concede, conforme entrevistas em profundidade que a
Leme fez com as empresas respondentes deste Anuario.

A trend de mercado é: empresas que aceitam o atestado de acompanhante do

pet em consultas e emergéncias veterinarias para o abono de horas ou abono
do dia de trabalho.

Curiosidade: € importante saber que a maior reclamacao dos colaboradores
costuma ser o custo mensal por vida (pet) e o fato de que muitas assisténcias
nao aceitam animais com mais de 14 anos.



14.
AVisao
do Beneficiario
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Perfil do Respondente

Nivel de Cargo Percentual Geracdo Percentual Percentual Estado Civil Percentual

Feminino Casado

Diretoria [ Presidéncia 4,06% Baby Boomers (1940 a 1960) 1,44%

Alta geréncia 5,63% X (1960 a 1980) 28,31% Masculino Divorciado

Media geréncia 7.38% Y (1980 a 1995) 50,94% Transgénero 0,19% Separado

Lider de equipe 14,31% 7 (1995 a 2010) 19,31% Nao-binario 0,06% Solteiro

Colaborador 68,62% Qutro 0,06% Viuvo

Total: 100% Total: 100% Total: 100% Total: 100%
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Predominancia no Perfil do Respondente

Predominantemente por Colaboradores 68,62% da amostra

Predominantemente da geracao Y (1980 a 1995) 50,94% da amostra

Equilibrados entre o sexo masculino e feminino 99,69% da amostra (46,69% feminino/ 53% masculino)
Equilibrados entre o casados e solteiro 92,06% da amostra (44,81% casado/ 47,25% solteiro)

°
SW I le ‘ 5 Le m e Apesar da coleta ter amostras predominantes, os resultados da pesquisa foram apresentados mediante os diferentes

cortes e itens de corte, possibilitando na analise a seguir, um estudo “fatiado” por grupos de nivel de cargo




Metodologia de Tabulacao e Margem de Confianca

O Anuario de Beneficios Corporativos 2023, considerou o metodo de calculo
amostral como mecanismo de confiabilidade estatistica.

Este método € o mesmo utilizado por 6rgaos oficiais do governo brasileiro e
pelas maiores entidades e empresas de pesquisa do pais para obterem dados de
opiniao, como as pesquisas nacionais de intencao de voto, por exemplo.

Esta pesquisa foi feita levando em conta a Populacdo Economicamente Ativa
(PEA) do Brasil e possui um nivel de confianca de 99%, com uma margem de erro
de menos de 4% (mais especificamente, 3,3%)!

Levando em conta essa magnitude de margem de confianca e margem de erro,
e possivel afirmar com alto grau de seguranca que os dados apresentados a
seguir representam os desejos e atributos de valor pelo olhar da populacao
economicamente ativa presente nos cortes amostrais predominantes.
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Para voce, quais sao
Pesquisa os beneficios mais
importantes?
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Publico geral por geracao

Geracao Baby Boomers
Nascidos entre 1940 e 1959
64 a 83 anos

Beneficio Percentual

Assisténcia Medica 18,1%
Vale Alimentagao 12,6%
Assisténcia Odontologica 1,0%
Auxilio Educacao 9,4%

Assisténcia Psicoldgica 7.9%
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Geracao X
Nascidos entre 1960 e 1980
43 a 63 anos

Beneficio Percentual

Assisténcia Meédica 15,8%

Vale Alimentagao 15,4%

Assisténcia Odontologica 9,1%

Auxilio Educacéao 8.1%

Assisténcia Psicologica 8,0%
e

Geracao Y (Millenials)
Nascidos entre 1981 e 1994
29 a 42 anos

Beneficio

Assisténcia Médica 15,6%
Vale Alimentagao 14,7%
Assisténcia Odontologica 8,7%
Auxilio Educacgao 8,6%
Assisténcia Psicologica 8,3%

Geracao Z
Nascidos entre 1995 e 2010
13 a 28 anos

Beneficio Percentual

Assisténcia Medica 15,4%
Vale Alimentacgao 13,6%
Assisténcia Odontologica 8,3%
Auxilio Educacéo 8,0%
Assisténcia Psicoldgica 7,7%

~-—

CEE——




Publico geral por hierarquia

e e R - -

Diretoria / Presidéncia Alta Geréncia Média Geréncia Lider de Equipe Colaboradores

Beneficio Percentual Beneficio Percentual Beneficio Percentual Beneficio Percentual Beneficio Percentual
Méedica 16,6% Médica 15,2% Médica 15,3% Medica 15,5% Alimentacéo 16,2%
Alimentacao 12,0% Alimentagao 13,0% Alimentagao 13.5% Alimentagao 14,9% Medica 14,5%
Educacéo 8,6% Beneficios Flexiveis 8,8% Educacgao 8,.9% Educacgéao 8,7% Odontologica 8.7%
Previdéncia 8,3% Educacao 7,8% Beneficios Flexiveis 8,6% Odontologica 8,6% Educacéo 8,0%
Refeicdo 7.7% Previdéncia 7.8% QOdontoldgica 7.4% Beneficios Flexiveis 8,0% Beneficios Flexiveis 7.8%
Beneficios Flexiveis 6,6% Odontologica 7.2% Refeicao 6,9% Refeicao 7.3% Refeigao 7.5%
Odontologica 6,3% Automovel 6,4% Previdéncia 6,0% Psicologica 5.3% Psicologica 5,7%
Seguro de Vida 6,0% Refeigao 5,2% Psicologica 5,9% Previdéncia 4.6% Farmacia 51%
Automovel 5,7% Seguro de Vida 5,0% Combustivel 5,0% Home Office 4,3% Home Office 51%
Combustivel 4,9% Psicologica 5,0% Seguro de Vida 4,7% Farmacia 4,3% Academia 41%
Psicologica 4,6% Combustivel 4,8% Automaovel 4,2% Combustivel 4,2% Combustivel 3.9%
Farmacia 4,3% Home Office 4,6% Home Office 3,8% Automovel 3,9% Seguro de Vida 3.5%
Academia 3.7% Farmacia 3,8% Farmacia 3,8% Academia 3.8% Previdéncia 3.5%
Home Office 2,9% Academia 3.6% Academia 3.6% Seguro de Vida 3.6% Automaovel 3.5%
Cultura 1,1% Cultura 1,4% Pet 1,7% Pet 1,5% Cultura 1,5%
Pet 0.6% Pet 0,4% Cultura 0,9% Cultura 1,4% Pet 1,4%
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Palavra
do Especialista
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1. Apesar do Vale Alimentacao e da Assisténcia Médica estarem no topo das prioridades
do publico geral da pesquisa, isso ndo € indicativo de que conceder esses beneficios
seja suficiente para o preenchimento completo dos desejos e necessidades das pessoas,
sendo necessario explorar possibilidades e ofertar beneficios em linha com as demandas
dos diferentes grupos e camadas existentes na sua empresa, ja que cada uma dessas
camadas tem prioridades distintas.

2. Nos dias atuais, € comum que profissionais na faixa de 30/35 anos de idade assumam
posicoes de Diretoria nas empresas, mas observa-se pela pesquisa, que a necessidade
destegrupo éfortemente prevalente noBeneficio AssisténciaMédica, porcontadoavanco
gradativo de faixa etaria e composicao familiar, assim como o Auxilio Alimentacao, que
traz maior liguidez do que o salario para consumos habituais que terao que ser feitos
de qualguer maneira, ainda mais nas fases mais consolidadas da vida em sociedade
moderna.

3. Nunca se esqueca que, apesar da preferéncia predominante por alguns beneficios
para cada “persona”, oferecer opcoes flexiveis e adequadas ao momento de vida das
pessoas € sempre mais estratégico do que pressupor as necessidades e intencdes do
colaborador e oferecer pacotes rigidos. RH estratégico é RH flexivel e humanizado!



Pesquisa
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O pacote de beneficios
oferecido pelas empresas
e algo determinante para
voceé optar por aceitar uma
oportunidade de emprego?




Palavra
do Especialista
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1. A curva de impacto ndo mente! Os beneficios ndo sdo determinantes em mesmo grau
para ocupantes de diferentes niveis de Cargo e a empresa deve ficar atenta a isso. Quanto
menor a renda liquida, mais determinante o beneficio sera para que uma pessoa escolha
por uma vaga ao inves de outra, por isso, no nivel de Colaborador a prevaléncia de
importancia dos beneficios € muito maior do que para outros niveis de cargos.

2. O Estrategista de RH deve ser voltado para aremuneracao total e ndo um mero operador
de beneficios na empresa, tendo uma visao global sobre as necessidades, demandas e
estagio de carreira dos diversos grupos de cargos existentes na estrutura da organizacao.

3. Empresas que separam a analise de beneficios, salarios e remuneracao variavel, perdem
a capacidade de compreender como sdo vistas pelos membros de seutime e podem tomar
decisdes equivocadas. O colaborador € como o cliente de uma empresa qualquer, ele
nao olha para a empresa de forma departamentalizada e pensa: nossa, como o produto &
bom e como a logistica é ruim! O cliente, assim como o seu colaborador, tem uma visdo
global sobre a empresa e ndo uma visao fatiada. A experiéncia € uma so!



O que vocé mais valoriza/
acha importante no pacote
de beneficios oferecido
pela empresa?

Pesquisa
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1. Acabe com o ultrapassado “pacote de beneficios”! Na verdade isso ja acabou na pratica
em sua empresa, vocé apenas nao se deu conta!

2. A palavra de ordem para todos os niveis de cargo e geracodes ¢ flexibilidade! Todas as
geracdes e niveis de cargo valorizam a liberdade de escolha e assim que mais pessoas
da geracado Y e geracao Z alcancarem as posicdes de maior influéncia e “poder” nas
organizacdes, este movimento devera se intensificar.

3. Nao adianta ser flexivel com cobertura ruim ou valores defasados. A flexibilidade nao
substitui um valor defasado de beneficio ou um beneficio ruim. Cuidado para nao utilizar
a flexibilidade como uma “muleta” ou justificativa para opcdes desinteressantes aos
colaboradores. Se a ideia € ser uma empresa de ponta, também deverdo ser tomadas as
decisdes de ponta!



Vocé mudaria de emprego
se a vaga ofertada pela
outra empresa tivesse
salario similar ao que voceé
Ja ganha, mas um pacote
de beneficios melhor?

Pesquisa
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swile

Publico Geral por geracao

= m
x

Publico Geral

bk
Diretoria / Presidéncia

Beneficio

Sim, eu mudaria se os beneficios fossem
flexiveis e adequados ao meu contexto
de vida e necessidades

Nao mudaria, para mim, o clima, a cultura
e as oportunidades de crescimento de carreira
sa0 mais importantes

Sim, eu mudaria sem pensar duas vezes

Niao mudaria, para mim, o pacote de beneficios
nao e algo determinante para trocar de emprego
quando o salario & similar

Aleme

Percentual

43,7%

24,2%

18,0%

14,1%

Beneficio

Sim, eu mudaria se os beneficios fossem
flexiveis e adequados ao meu contexto
de vida e necessidades

Nao mudaria, para mim, o clima, a cultura
e as oportunidades de crescimento de carreira
5380 mais importantes

Mao mudaria, para mim, o pacote de beneficios
nao e algo determinante para trocar de emprego
quando o salario é similar

Sim, eu mudaria sem pensar duas vezes

Percentual

40,0%

35.4%

12,3%

12,3%

Beneficio

Sim, eu mudaria se os beneficios fossem
flexiveis e adequados ao meu contexto
de vida e necessidades

Nao mudaria, para mim, o clima, a cultura
e as oportunidades de crescimento de carreira
sa0 mais importantes

Ndo mudaria, para mim, o pacote de beneficios
ndo é algo determinante para trocar de emprego
quando o salario é similar

Sim, eu mudaria sem pensar duas vezes

Percentual

37.8%

32,2%

15,6%

14,4%



Publico por hierarquia

i

Media Geréncia

Beneficio

Sim, eu mudaria se os beneficios fossem
flexiveis e adequados ao meu contexto
de vida e necessidades

Nao mudaria, para mim, o clima, a cultura
e as oportunidades de crescimento de carreira
sd0 mais importantes

Sim, eu mudaria sem pensar duas vezes

Nao mudaria, para mim, o pacote de beneficios
nao e algo determinante para trocar de emprego
quando o salario € similar
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Percentual

46,6%

24,6%

21,2%

1.6%

-

Lider de Equipe

Beneficio

Sim, eu mudaria se os beneficios fossem
flexiveis e adequados ao meu contexto
de vida e necessidades

Nao mudaria, para mim, o clima, a cultura
e as oportunidades de crescimento de carreira
sdo mais importantes

Sim, eu mudaria sem pensar duas vezes

Nao mudaria, para mim, o pacote de beneficios
nao e algo determinante para trocar de emprego
quando o salario & similar

Percentual

41,0%

29,3%

15,7%

14,0%

E
Colaboradores

Beneficio

Sim, eu mudaria se os beneficios fossem
flexiveis e adequados ao meu contexto
de vida e necessidades

N&o mudaria, para mim, o clima, a cultura
e as oportunidades de crescimento de carreira
sa0 mais importantes

Sim, eu mudaria sem pensar duas vezes

Nao mudaria, para mim, o pacote de beneficios
nao e algo determinante para trocar de emprego
quando o salario € similar

Percentual

44,6%

21,8%

18,8%

14,8%




Palavra
do Especialista
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1. Olha que legal: as pessoas dizem que mudariam de emprego se receberem uma oferta
interessante de beneficios. Otimo saber disso, mas fique ligado no que se pode chamar de
oferta flexivel e adequada ao seu momento de vida. Meramente permitir que alimentacao
e refeicdo sejam intercambiaveis € obviamente insuficiente!

2. Nao menos importante, o clima e a cultura organizacional tém peso importante na
escolha das pessoas por um emprego. Salario bom, bénus interessante, beneficios com
boa cobertura, valores adequados e flexiveis, mas clima ruim, ndo seguram ninguém no
emprego! E importante pensar em promover um ambiente favoravel para a produtividade
das pessoas naempresa porque definitivamente um ambiente de inseguranca psicologica
joga contra a saude das pessoas e o resultado das empresas.



Saber que a empresa tem
um RH forte e com praticas
atualizadas em gestao de
pessoas, € determinante
para voceé aceitar uma
oportunidade de empreqgo?

Pesquisa
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Publico geral por geracao

Geracao Baby Boomers

Nascidos entre 1940 e 1959
64 a 83 anos

Beneficio

Geracao X
Nascidos entre 1960 e 1980
43 a 63 anos

Beneficio

Geracao Y (Millenials)

Nascidos entre 1981 e 1994
29 a 42 anos

Beneficio

Geracao 2
Nascidos entre 1995 e 2010
13 a 28 anos

Beneficio

MN&o chega a ser 52,2%
determinante, mas ajuda

a desempatar quando

existem vagas similares

Sim, é determinante 47,8%
para eu aceitar
uma oportunidade

N&o, eu acho que 0,0%
as boas praticas de RH
sd0 uma coisa secundaria

N&o chega a ser 49,0%
determinante, mas ajuda

a desempatar quando

existem vagas similares

Sim, e determinante 46,6%
para eu aceitar
uma oportunidade

Nao, eu acho que 4,4%
as boas praticas de RH
sd0 uma coisa secundaria
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.

Sim, é determinante 55,1%
para eu aceitar
uma oportunidade

Nao chega a ser 41,1%
determinante, mas ajuda

a desempatar quando

existemn vagas similares

Nao, eu acho que 3,8%
as boas praticas de RH
sdo uma coisa secundaria

—

Sim, € determinante 65,0%
para eu aceitar
uma oportunidade

Nao chega a ser 31,7%
determinante, mas ajuda

a desempatar quando

existem vagas similares

Nao, eu acho que 3,2%
as boas praticas de RH
s@o uma coisa secundaria

)




Publico por hierarquia

A e R 'S & 4

Diretoria / Presidéncia Alta Geréncia Meédia Geréncia

Beneficio Percentual Beneficio Percentual Beneficio Percentual
MNao chega a ser determinante, mas ajuda 58,5% Sim, é determinante para eu aceitar 50,0% N&o chega a ser determinante, mas ajuda 51,7%

a desempatar quando existem vagas similares uma oportunidade a desempatar quando existem vagas similares

Sim, e determinante para eu aceitar 38,5% MNao chega a ser determinante, mas ajuda 47.8% Sim, e determinante para eu aceitar 46,6%
uma oportunidade a desempatar quando existem vagas similares uma oportunidade

Nao, eu acho queas boas praticas de RH 3.1% Nao, eu acho queas boas praticas de RH 2,2% Nao, eu acho queas boas praticas de RH 1.7%
s$a0 uma coisa secundaria sa8o uma coisa secundaria sd0 uma coisa secundaria

e -

Lider de Equipe Colaboradores

Beneficio Percentual Beneficio Percentual
Sim, e determinante para eu aceitar 52,4% Sim, e determinante para eu aceitar 57,1%
uma oportunidade uma oportunidade

Nao chega a ser determinante, mas ajuda 42,4% Nao chega a ser determinante, mas ajuda 39,0%

a desempatar quando existem vagas similares a desempatar quando existem vagas similares

Mao, eu acho queas boas praticas de RH 5,2% Nao, eu acho queas boas praticas de RH 3,9%
sa0 uma coisa secundaria sa0 uma coisa secundaria
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Palavra
do Especialista

swile | Mleme

1. A area de Gente e Gestdo nunca foi tdo determinante: estamos em uma fase muito
positiva para o RH, a fase em que as pessoas valorizam empresas com area de People
forte e querem estar nessas empresas, querem brigar por aquilo que acreditam, querem
vivenciar o seu proposito e querem fazer realmente adiferenca, compreendendo arelacao
entre o seu trabalho e os resultados da empresa.

2. RH forte ndo quer dizer assistencialismo: ndo se pode e nao se deve confundir area de
Gente e Gestao determinante e estratégica, com RH assistencialista. Empresas precisam
ter foco no cliente, na entrega do que prometem ao mercado, na experiéncia ao cliente,
na sua sobrevivéncia e no lucro. Fazer isso tudo ndo é facil e demanda engajamento
constante do time, por isso, nunca devemos nos esquecer que, em larga medida, o RH
também cuida da performance humanal!

3. Todos os grupos amostrais e diferentes geracdes da pesquisa reconhecem o RH e a sua
importancia: ndo € preciso dormir em berco espléndido para perceber a sua grandeza,
mas é fato que as melhores performances empresariais de nossa era sdo marcadas por
empresas com RH diferenciado, estratégico, determinante e marcante.



15.
Boas Praticas de RH
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Palavra
do Especialista
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15.1 Aposte na experiéncia do candidato e saia na frente na
disputa por talentos

Definitivamente a era da experiéncia chegou ao recrutamento e selecdo. Antes a preocupacao
em garantir uma boa experiéncia ficava restrita ao marketing, quando a ideia era garantir
uma oOtima experiéncia para fechar uma venda. Mas tudo mudou. Com as transformacoes
aceleradas e mais tecnologia disponivel, os candidatos ndo aceitam nada menos do que algo
parecido com o que vivenciam na contratacdo de um streaming, na compra de um market
place ou quando pedem um carro de aplicativo. Ja imaginou alguém néo ser aprovado e ainda
sair falando bem da sua empresa?

Confira a seguir algumas dicas para garantir uma experiéncia incrivel para os candidatos dos
processos seletivos da sua empresa e para posiciona-la em lugar de destagque na disputa pelos
melhores talentos do mercado.



1 - Invista em uma comunicacao clara e transparente

Apresente todos os requisitos técnicos e comportamentais buscados antes da
etapa de candidatura. Aponte se € necessario ter conhecimento em idiomas
ou ferramentas especificas, descreva as atividades que irdo executar, a area
em que os contratados vao trabalhar e o modelo de trabalho. Depoimentos de
colaboradores sdo bem vindos e criam conexao. Prémios e reconhecimentos
que a empresa recebeu também devem ser citados.

2 - Flexibilize requisitos técnicos

Ao definir o perfil dos candidatos, uma dica é avaliar mais as soft skills do
que requisitos técnicos. Essa € uma dica importante também para fomentar
a diversidade e inclusdo numa empresa. De acordo com a ultima edicao
da pesquisa “A Visdo do RH - Panorama do Mercado de Estagio no Brasil”,
realizada pela Companhia de Estagios, as empresas tém flexibilizado alguns
pré-requisitos para aumentar a inclusdo, como idade do candidato (58%),
faculdade de primeiralinha (56%) einglés (52%). O foco passa a ser no potencial
do candidato.

3 - Foque na qualidade ao invés de quantidade

Mais do que atrair um grande volume de inscritos, um programa de estagio
ou trainee deve despertar o interesse dos estudantes que tém mais chances
de dar um match perfeito com a empresa. Buscar candidatos que tenham
alinhamento com a cultura e os valores da organizacdo é essencial!
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4 - Apresente as etapas e os prazos (e cumpra-os!)

Disponibilizar uma linha do tempo com todas as etapas e prazos do processo
seletivo € essencial para que os inscritos se organizem para participar. Se
alguma data inevitavelmente precisar ser adiada, informe-os com a maior
antecedéncia possivel.

5 - Use a tecnologia a favor do processo seletivo

Aposte em solucdes digitais para que os talentos possam consultar e verificar o
status do programa em tempo real. Tenha em mente que uma boa experiéncia
e aguela que transmite empatia e cuidado.

Quanto mais simples um processo seletivo for, melhor sera a percepcao dos
participantes. Busque otimizar testes online e avaliar diversos aspectos de
uma unica vez.

6 - Valorize as etapas presenciais

Promova ainteracdo dos candidatos com estagiarios ou traineesja contratados
e outras formas que permitam mergulhar mais na cultura e na area de atuacao
da empresa. Dé leveza as entrevistas, abordando inicialmente assuntos mais
descontraidos como hobbies e rotina da empresa.

Se o estagiario for atuar em uma fabrica, inclua uma visita no roteiro para
que sintam como funciona. Incentive que vistam um macacéao, coloquem um
capacete, oucam o som das maquinas e assim por diante. Essa experiéncia
realista transmite sensacdes mais reais do que dinamicas e apresentacoes.



7 - Monitore a experiéncia do candidato

Procure monitorar a experiéncia do candidato ao longo do processo seletivo.
Assim sera mais facil mensurar o volume de inscricdes e desisténcias em
cada etapa. E também € um bom indicador para aperfeicoar a experiéncia em
futuros processos seletivos.

8 - Comunique a aprovacao com empatia

O momento de convidar um profissional para fazer parte do time de uma
empresa € uma chance de fechar o ciclo com chave de ouro. Dé preferéncia
por compartilhar a boa noticia por telefone, de uma maneira calorosa e
Impactante.

Se um gestor puder participar ativamente desse comunicado, o momento
sera ainda mais especial. Hoje em dia, algumas empresas enviam até kits
surpresa para a casa dos candidatos aprovados ou anunciam a aprovacao
presencialmente na empresa.

9 - Dé atencao especial ao pacote de beneficios

O tempo de pacotes de beneficios basicos como vale-refeicdo e vale-
transporte esta chegando ao fim. A geracdo Z quer beneficios flexiveis, que
permitam decidir onde alocar o dinheiro, folga no dia do aniversario, dress
code livre, mentoria e cursos de idiomas sao diferenciais para atrair e engajar
esses profissionais.

Tiago Mavichian | CEO & Fonder Companhia de Estagios
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15.2 Beneficios diferenciados sao fortes catalisadores
do EVP.

Os beneficios sdo uma forma bastante eficiente de tornar tangiveis as suas
iniciativas de employer branding. Contudo, eles podem ter um papel ainda
mais estratégico se utilizarmos esses diferenciais atrelados ao nosso EVP
(ou Employee Value Proposition, que, em portugués, significa proposta de
Valor a Pessoa Colaboradora)

Na ILoveMylJob, costumamos conceituar essa estratégia como uma escolha
intencional de atributos reais que passam a representar uma empresa
enquanto local de trabalho. James Ellis, uma das maiores referéncias
globais em employer branding, define o EVP como a promessa uUnica e
convincente que uma organizacao oferece aos seus funcionarios em troca
de seudesempenho e comprometimento. Ele enfatiza que o EVP ndo se trata
apenas de aspectos tangiveis, como salario e beneficios, mas também de
aspectos intangiveis, como cultura, oportunidades de desenvolvimento,
missdo da empresa e ambiente de trabalho.

Todavia, a questdao que quero provocar aqui € que os beneficios nao
necessariamente representam apenas um atributo ou territorio de uma
marca empregadora. Ao longo da minha jornada profissional, vi muitas
empresas questionarem se beneficios ndo deveriam ser um dos pilares do
seu EVP. A verdade é que podem ser sim, mas percebemos que as empresas
com uma marca empregadora mais relevante e atrativa utilizam beneficios
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para catalisar seus pilares de marca empregadora.

E como isso funciona na pratica? Segundo uma pesquisa do LinkedIn sobre
o mercado de talentos no Brasil, quase 40% dos profissionais querem
mudar de emprego em 2023 para buscar mais equilibrio entre vida pessoal
e profissional. Logo, ter um pilar que representa qualidade de vida e bem-
estar pode ir alem de proporcionar uma jornada de trabalho mais tranquila
ou flexibilidade parairao dentista, elementos esses que sdo maisintangiveis
para a pessoa colaboradora. Porisso, aoincluir em seu pacote de beneficios
um apoio ouincentivo a saude mental ou até mesmo um incentivo financeiro
a atividade fisica, acoes maistangiveis, aempresa oferece um complemento
bastante impactante para fazer com que o seu talento perceba ainda mais
esse atributo ao longo da sua carreira dentro da empresa. Afinal, a marca
empregadora e a experiéncia do talento precisam andar juntas para que a
organizacao colha bons resultados.

Segundo relatorio da Deloitte, as empresas que possuem uma proposta de
valor a pessoa colaboradora mais atrativa e estratégica tem 3,5 vezes mais
chances de contratar colaboradores com mais habilidades. Portanto, para
as empresas que buscam sucesso e crescimento duradouro, a combinacao
eficaz entre beneficios diferenciados e um EVP auténtico é a chave para
atrair, engajar e fidelizar os melhores talentos.

Angélica Madalosso
CEO e Co-founder da ILoveMylJob



15.3 Atracao de Talentos: O Desafio de Criar a Ponte
entre Empresas e Profissionais

Se paraasempresas de todos os tamanhos encontrar talentos € um desafio,
para as pessoas em busca de emprego a dor pela falta desse match € maior
ainda.

Como CEO de uma startup de RH que nasceu de uma comunidade de
mulheres plurais em busca de emprego, digo sem rodeios: o problema nao
e somente onde o talento esta, mas também o que ele enxerga sobre a
oportunidade ofertada.

Atracao de Talentos comeca no processo seletivo

Vocé pode ter uma marca forte e selos que comprovem o quao incrivel
é trabalhar ai, mas uma descricdo de vaga incompleta ndo vai gerar as
candidaturas ideais.

Os principais erros que vemos em job descriptions sdo ndo diferenciar pré-
requisitos de requisitos desejaveis, ndo ser transparente e ndo destacar

beneficios importantes para aquele nicho profissional.

E se for uma vaga afirmativa, o cuidado na descricao deve ser maior ainda!
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De acordo com o Linkedin, as mulheres se inscrevem para vagas quando
tém quase 100% dos requisitos, enquanto os homens se candidatam a partir
de 60% do que é pedido. E se forem mulheres negras ou PcD, por exemplo,
a especificacdo desse recorte como prioritario para a oportunidade é
necessaria para encoraja-las.

Nem todo talento sabe contar sua historia

Um candidato com as competéncias para uma oportunidade pode néao
expressa-las bem no curriculo, no Linkedin ou até mesmo nas entrevistas
do processo seletivo.

Esse € um problema de mercado e o porqué da Se Candidate, Mulher!
(agora Plure) ter surgido e crescido tdo rapidamente: talentos que treinam
soft-skills que impactam na empregabilidade, aumentam em 4x sua chance
de contratacao.

Como vocé atrai candidatos pode ser uma barreira a
diversidade

Talentos plurais, especialmente as mulheres, precisam se ver representados
nas agcdes da sua marca empregadora.

Fotosreaisde pessoasdessesgruposeclarezasobreaculturadediversidade
nos anuncios de vagas e na pagina de carreiras sdo essenciais.

Empresas precisam dissolver vieses inconscientes



O talentoideal € aquele que tem as competéncias desejadas para o trabalho.
Mesmo entendendo isso, empresas acabam contratando por afinidade ou

o famoso “passou mais confianca”.

Fato € que todos nds temos vieses inconscientes que precisam ser
compreendidos e quebrados para a geracao de um mercado plural.
Entender e fazer algo por esses 4 pontos € a chave para aumentarmos a
disponibilidade de talentos e, € claro, a equidade de género no mercado
de trabalho.

Jhenyffer Coutinho | CEO Plure
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15.4 Como a cultura centrada nas pessoas impacta o
bem-estar dos colaboradores

A cultura centrada nas pessoas surge como nossa filosofia de gestao,
onde priorizamos colocar as pessoas no centro das estratégias e acdes da
empresa. Entendemos que ao tomar decisdes empresariais, € fundamental
considerar uma perspectiva mais humanistica, visando o desenvolvimento
e bem-estar de nossos colaboradores. Nosso objetivo &€ aumentar a
satisfacdo e o engajamento, o que, por sua vez, gera resultados positivos
para a organizacdo como um todo, especialmente para o setor de Recursos
Humanos.

Acreditamos que uma cultura centrada nas pessoas estimula a inovacao
e a criatividade, fomenta o trabalho em equipe, cria um ambiente de
trabalho mais saudavel e produtivo, e eleva a satisfacdo e o engajamento
dos colaboradores. Além disso, contribui para o compartilhamento
de conhecimentos e experiéncias, o que pode resultar em melhores
desempenhos para a organizacao.

Apoiamos a ideia de que uma cultura que valoriza as pessoas € essencial
para construir uma imagem positiva da empresa e fortalecer a marca
empregadora. Assim, a cultura centrada nas pessoas € fundamental para o
sucesso de nossa organizacdo e para impulsionar o crescimento do setor
de Recursos Humanos. Implementar essa cultura pode trazer diversas
vantagens para nos e outras organizacdes, tais como:
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- Melhoria do engajamento dos colaboradores;

- Atracao e retencao de talentos;

- Estimulo a inovacao e criatividade;

- Melhoria da imagem da empresa;

- Aprimoramento da qualidade de vida dos colaboradores.

Para implementar uma cultura centrada nas pessoas, nos definimos
valores e principios, estimulamos uma comunicacio aberta, oferecemos
beneficios e politicas que promovam a saude, bem-estar e equilibrio entre
vida profissional e pessoal dos colaboradores, eincentivamosa participacao
de todos até mesmo pelo nosso modelo de gestdo horizontal. Acreditamos
que é fundamental que nossos profissionais se sintam ouvidos, valorizados e
que possam contribuir comideias e solucdes para melhorar nossa empresa.

Wesley Barreto | General Management Vagas.com



177 FUFSp FOrare.
Publico Geral Diretoria / Presidéncia Alta Geréncia

Beneficio Percentual Beneficio Percentual Beneficio Percentual
PCCS 23,4% Remuneragao Variavel 22.1% PCCS 22,7%
Remuneragao Variavel 19,7% PCCS 19,1% Remuneracgao Variavel 21,8%
Home Office / Teletrabalho 13,8% Avaliagao de Desempenho / Competéncia 17,4% Home Office [ Teletrabalho 16,7%
Avaliagcao de Desempenho [/ Competéncia 12,9% Programa de Talento / Sucessao 10,6% Avaliacao de Desempenho / Competéncia 12,5%
Programa de Talento / Sucessao 9,9% Home Office [ Teletrabalho 10,2% Programa de Talento / Sucessao 9,9%
Programa de Qualidade de Vida 8,9% Pesquisa de Clima / Cultura / Engajamento T.7% Programa de Qualidade de Vida 7.5%
Pesquisa de Clima / Cultura / Engajamento 6,7% Programa de Qualidade de Vida 1,2% Pesquisa de Clima / Cultura / Engajamento 6,6%
Programa de Diversidade [ ESG 4,7% Programa de Diversidade / ESG 5,5% Programa de Diversidade / ESG 2,4%
o L

Média Geréncia Lider de Equipe

Beneficio Percentual Beneficio Percentual Beneficio Percentual
PCCS 21,9% PCCS 24,2% PCCS 23,7%
Remuneragao Variavel 20,1% Remuneragao Variavel 19,1% Remuneragao Variavel 19,5%
Home Office [ Teletrabalho 14,8% Home Office / Teletrabalho 13,0% Home Office / Teletrabalho 13.8%
Avaliagdo de Desempenho [/ Competéncia 11,9% Avaliagao de Desempenho / Competéncia 12,9% Avaliacdo de Desempenho / Competéncia 12,8%
Programa de Talento / Sucessédo 10,1% Programa de Talento / Sucessao 9,2% Programa de Talento / Sucessao 9,9%
Programa de Qualidade de Vida 9,6% Programa de Qualidade de Vida 9,9% Programa de Qualidade de Vida 8,8%
Pesquisa de Clima [ Cultura / Engajamento 7,4% Pesquisa de Clima / Cultura / Engajamento 6.9% Pesquisa de Clima / Cultura / Engajamento 6,5%
Programa de Diversidade / ESG 4,3% Programa de Diversidade / ESG 4,8% Programa de Diversidade / ESG 4,9%
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Palavra
do Especialista
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1. O basico bem feito: ter um adequado plano de cargos, carreiras e salarios com
oportunidades reais de crescimento na carreira, um Programa de remuneracao Variavel
e uma Politica de home office/teletrabalho, sdo boas praticas muito mais valorizadas
pelas pessoas do que o quitute na geladeira ou o escorregador do escritorio.

2.Sim, eu quero saber sobre o meu desempenho e as minhas competéncias: a despeito do
que se ventila no mercado, as pessoas valorizam o fato de serem avaliadas e de avaliarem
o0 seu desempenho e as suas competéncias. Sem essa pratica, existem pessoas que
podem ficar anos sem o adequado tratamento, feedback, 1:1, PDI e tudo mais. Esqueca
as “modinhas” e paute as escolhas em fatores objetivos, como essa ampla pesquisa.

3. Programas de Talentos e sucessao sempre estardao namoda: a empresa € um organismo
que precisa de retroalimentacao! Novos riscos, novos sonhos, novas jornadas e novas

historias! As pessoas sabem disso e reconhecem a importancia desta pratica nesta
pesquisa.



O que os talentos querem Ve e
e Praticas mais valorizadas
VS 0 que as empresas oferecem Praticas mais comuns nas empresas |
pelos colaboradores
Boas Praticas osicao Boas Praticas
A Unica paridade nos interesses fica em torno dos Programa de Trainee 10 Plano de Cargos e Carreiras 10
Programas de Remuneracao Variavel, que figuram
na segunda posicdo, tanto nas praticas mais Programa de Remuneragéo Variavel 20 Programa de Remuneragao Variavel 20
comuns nas empresas quanto nas praticas mais
valorizadas pelos colaboradores. Certificada GPTW 30 Home Office / Teletrabalho 30
Iniciativa comum nas empresas, o Programa de
Diversidade e ESG aparece em ultimo lugar no Programa de Diversidade 40 g‘;ﬂr:izﬁgnieiagesempﬁnhﬂf 40
ranking das preferéncias dos candidatos, seguido
pela pesquisa de Clima/Cultura, que fica em 7° Programa de Qualidade de Vida 50 Programa de Talento / Sucesséo 50
lugar.
Programa Jovem Aprendiz 69 Programa de Qualidade de Vida 69
o Pesquisa de Clima / Cultura /
Day Off Fa Engajamento a
PPR/PLR / PL 8o Programa de Diversidade / ESG 8o
3 Amostra de 1044 empresas inscritas | & Amostra de 2096 pessoas fisicas
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Palavra
do Especialista

Ha uma desconexao entre as praticas de RH que as empresas priorizam e o
que colaboradores realmente querem e precisam!

O feedback € uma das ferramentas mais importantes para calibrarmos as
nossas iniciativas e aqui vai um feedback para todo o ecossistema de RH:
precisamos alinhar o que oferecemos ao nosso time sem cair em “acdes de
prateleira” que nao tém significado para o colaborador.

Estaanalisecomparativade boas praticas desejadasvsofertadaséilustrativa
para reafirmar que carreira e salario importam. E muito!

Das 8 (oito) maiores prioridades das empresas, apenas 2 (duas), ou seja, 25%
tem aderéncia ao que a pessoa colaboradora realmente esperal E como se
disséssemos que apenas um quarto do que era esperado pelo seu cliente
foi atendido e, sim, € neste nivel de gravidade.

Nao & apenas o colaborador que sai prejudicado com essa desconexao,
mas a sua empresa tambem. Investindo em praticas que, na realidade, nao
sdo valorizados pela maioria dos colaboradores, vocé esta desperdicando
recursos que poderiam ser usados de forma mais eficaz. Em outras palavras,
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isso resulta em mais gastos para as empresas € menos satisfacido para os
colaboradores.

A partir de 2020, devido a pandemia, fomos forcados a nos adaptar a
realidadedohomeoffice.Noentanto, mesmodepoisda“tempestade passar”,
muitos colaboradores mostraram grande apreco por essa modalidade de
trabalho. O home office ndo s6 pode aumentar a qualidade de vida como
também pode potencializar a produtividade da empresa, desde que seja
bem implementado, gerido e incentivado.

De maneira enfatica, as empresas devem priorizar as demandas reais de
suas equipes, em detrimento de ideias que possam parecer inovadoras e
atraentes, mas que ndotrazemresultados praticos na elevacao dasatisfacao
do grupo.

E realista dizer que a estratégia mais adequada para os departamentos
de RH seja a combinacdo de praticas tradicionais, ja apreciadas pelos
colaboradores, com a adicdo de beneficios modernos e inovadores que
melhorem a qualidade de vida, como é o caso dos Beneficios Flexiveis da
Swile.

O longo prazo é o verdadeiro indicador de sucesso, e as recentes demissoes
no setor de tecnologia deixaram claro que mimos como “escorregadores
e lanches gratuitos” ndo tornam nenhuma empresa mais produtiva, nem
deixam os colaboradores mais felizes.

Mantenha o foco no que é crucialmente importante, RH!



16.
Recapitulando
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O cenario corporativo brasileiro tem passado por transformacdes significativas,
especialmente no que tange aos beneficios oferecidos aos colaboradores. O
Anuario de Beneficios Corporativos 2023, uma pesquisa realizada pela Leme
Consultoria e Swile, traz insights valiosos sobre as tendéncias e praticas adotadas
pelas empresas nacionais.

O Anuario de Beneficios Corporativos 2023 reune informacdes essenciais para
a construcao e a revisdo de politicas de beneficios corporativos que sejam
realmente Uteis e satisfatorias para empresas e colaboradores.

Com a participacao de 1044 empresas, o estudo teve a colaboracdo de marcas
como Plure (anteriormente Se Candidate, Mulher!), Companhia de Estagios,
ILoveMylJob, Vagas.com e Page Group, e abrangeu dados de mais de 1 milhdo de
colaboradores.

A pesquisa considerou 26 segmentos econdmicos nas 5 regides do Brasil erevelou
as tendéncias de 16 diferentes beneficios, além de 13 Boas Praticas de Gente e
Cultura.

A participacao por regiao foi bastante representativa, com destagque para aregiao
Sudeste, que contabilizou 66,91% das respostas, seguida pelo Sul com 19,22%,
Centro-Oeste com 6,11%, Nordeste com 6,57% e Norte com 1,19%.
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O estudo apontou os beneficios corporativos mais valorizados pelos
colaboradores brasileiros, sendo o TOP 5:

Vale Refeicado: 81,20%

Assisténcia Médica: 81,10%
Seguro de Vida: 6710%
Assisténcia Odontologica: 62,40%
Vale Alimentacdo: 57,20%

O estudo também revelou algumas tendéncias emergentes, como a valorizacao
do auxilio educacido, com mais de 40% das empresas oferecendo este beneficio,
e um crescimento na concessao de cursos livres de 44,2% em 2022 para 74,7%
em 2023. A modalidade de carro por assinatura também apresentou crescimento
significativo, com um aumento de mais de 35% entre 2021 e 2023 nas empresas
que oferecem o beneficio automovel.

A saude mental ganhou destaque, com cerca de 30% das empresas concedendo
beneficios relacionados a assisténcia psicologica. O trabalho hibrido e o auxilio
home office também foram pontos de atencao, refletindo as mudancas no
ambiente de trabalho impulsionadas pela pandemia.

Em suma, para além do Ranking Nacional de Beneficios, o anuario traz reflexdes
importantes sobre as necessidades e desejos dos colaboradores, assim como as
praticas mais comuns das empresas em todo territorio nacional. Um prato cheio
para quem quer fazer mais e melhor para as pessoas e corporacdes, nas relacdes
de trabalho.

Esperamos que o estudo seja util para um melhor futuro do trabalho por ai!
Um abraco Equipe Swile e Leme Consultoria
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